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Introduccion

A raiz de la emergencia sanitaria producida por el COVID-19, el Consejo Nacional de Acreditacion (CNA) acordd que
la Direccion Ejecutiva (DE) remitiera el oficio DE-177-2020 con fecha 30 de abril del 2020, en el cual se informé a las
Instituciones de Educacién Superior (IES) que forman parte del SINAES la nueva metodologia para llevar a cabo las
evaluaciones externas de manera virtual. En este marco se plantean los siguientes lineamientos.

Objetivo

Establecer las disposiciones que deben aplicar las instituciones de educacion superior (IES) y el equipo de
evaluadores externos, para llevar a cabo los procesos de evaluacidon externa en forma virtual.

Alcance

Se refiere al proceso que se realiza desde que se informa a la carrera el acuerdo de nombramiento del equipo de
pares evaluadores por parte del Consejo Nacional de Acreditacién del SINAES y se define la fecha de la visita, hasta
que la carrera presenta observaciones al informe final de los pares evaluadores.

Aplica a carreras y programas en la etapa de evaluacion externa, unidades de gestién de la calidad académica de las
IES y evaluacion de carreras y programas, evaluadores externos.

Conceptos Clave

Evaluacion externa virtual: Modalidad de evaluacion externa en la que las reuniones entre el equipo de pares con los

diferentes representantes de la carrera o programa se realizan de manera remota, a través de plataformas virtuales.
IES: Instituciones de Educacién Superior
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1. Definicion de fechas de la evaluacion externa virtual

Cuando la carrera o programa en proceso de acreditacion entrega el informe de autoevaluacion,
proporcionara al SINAES posibles fechas para la realizacion de la evaluacidn externa. Posteriormente,
la gestora del registro de expertos del SINAES realizara las coordinaciones pertinentes con el equipo
de pares evaluadores y la carrera o programa para la definicién de la fecha definitiva de la evaluacion
externa, tomando en cuenta los tiempos administrativos requeridos para las diferentes
contrataciones y el envio de la documentacion por parte de la carrera o programa al equipo de pares
evaluadores.

2. Gestiones previas a la evaluacion externa y apoyo técnico requerido

Una vez recibidos los informes preliminares del equipo de pares evaluadores, el gestor de evaluacion
y acreditacion (GA) indicard a la carrera o programa y a la unidad de calidad o evaluacion de la IES
una semana antes de la visita que proporcione toda aquella informacion adicional que sea necesaria
para llevar a cabo la visita de evaluacién externa, de manera que puedan ser abordadas en las
reuniones que correspondan. Dicha informacion adicional se refiere a consultas de los evaluadores
en relacién con el informe de autoevaluacion. Se entiende que la informacién se solicitard en forma
digital a la Comisidn de Autoevaluacion. Otra posibilidad que se podria presentar es que el equipo de
pares evaluadores solicite informacion durante alguna de las reuniones de la visita.

Por otro lado, la IES dispondra de un profesional en Tecnologias de Informacién (TI) durante toda la
visita para brindar el soporte técnico. Esta persona deberd estar disponible para solventar eventuales
problemas generados por las aplicaciones tecnoldgicas en uso, pruebas de conectividad de la red,
entre otros. El profesional en Tl se encargard de brindar el acceso correspondiente a los asistentes
de cada reunién. Asimismo, designara al par evaluador coordinador del equipo de pares evaluadores
como “anfitrién u hospedador” de la reuniéon y a los otros dos pares evaluadores como
“coanfitriones” y posteriormente se retirara.

3. Coordinacién de agenda de trabajo

El gestor de evaluacion y acreditacion (GA) coordina con la Comisién de Autoevaluacion de la carrera
o programa la agenda de reuniones de la visita de evaluacién externa, tomando en consideracién los
siguientes aspectos:

e En el caso de las evaluaciones externas programadas de lunes a viernes, las reuniones con
representantes de la carrera o programa se organizaran entre lunes y miércoles hasta medio
dia. La indicacion anterior, no aplica para conglomerados, carreras de salud, carreras o
programas que se imparten en modalidad no presencial y casos especiales previa aprobacion
de la Direccion de la DEA.
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e lacarrera o programa enviara al GA del SINAES la agenda consensuada con todos los enlaces
para acceder a las diferentes reuniones virtuales de la visita de pares evaluadores.
Posteriormente el GA remitira esta informacién al equipo de pares evaluadores.

e Lareunidn previa de coordinacion entre el GA y el equipo de pares evaluadores se deberd
realizar la semana antes de la visita, mediante la plataforma virtual seleccionada.

e la persona de Tl asignada para dar soporte a la visita de evaluacion externa de la carrera o
programa realizard una prueba técnica con el equipo de pares para corroborar el
funcionamiento de la plataforma virtual que se utilizarad durante la visita. En esta prueba
técnica, Unicamente estardn presentes el equipo de pares evaluadores, el gestor de

evaluacién y acreditacion (GA) a cargo del proceso y el encargado de TI.

e La carrera o programa asumira la coordinacion y convocatoria para las reuniones con sus
diferentes actores internos y externos.

e Elgestor de evaluacién y acreditacion (GA) a cargo del proceso habilitara en la agenda el link
de ingreso para los espacios de trabajo del equipo de pares. Asimismo, coordinard la reunién
con los representantes de la CCSS, en caso de que aplique.

e Elcoordinador de la secretaria del Consejo Nacional de Acreditacion agendara la reunion con

el equipo de pares evaluadores el Ultimo dia de la evaluacién externa.

4. Dinamica de las reuniones durante la evaluacidon externa

e lasreuniones se apegaran a lo establecido en el L-DEA-AAGAQ2 Lineamiento sobre aspectos

generales a abordar durante las reuniones del gestor de evaluacién y acreditacién en la etapa
de evaluacidn externa.

e El gestor de evaluacién y acreditacion (GA) del SINAES serd el enlace entre la carrera o
programa y el equipo de pares evaluadores.

e las reuniones no deben ser grabadas.

e Una vez que se encuentren presentes las personas convocadas para cada reunion, el
encargado de Tl se retirard de la reunién. En aquellas plataformas virtuales donde sea

factible, el encargado de Tl colocara como

“anfitrion u hospedador” al par evaluador

coordinador y como “coanfitriones” al resto del equipo de pares evaluadores.

e En todas las reuniones, la carrera o programa se asegurara la disponibilidad del experto de
Tl para atender cualquier eventualidad.
e F| GA presentard al equipo de pares evaluadores en las primeras dos reuniones y los pares
evaluadores seran los encargados de moderar las reuniones. En las reuniones siguientes, el

par evaluador coordinador presentara a los miembros del equipo.

e FElequipo de pares evaluadores mantendra encendidas las cdmaras durante las reuniones, a

menos que exista un problema de conectividad que se lo impida.

e FEl equipo de pares evaluadores corroborard que las personas asistentes a cada reunién
coincidan con lo indicado en la agenda previamente consensuada con la carrera o programa.
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Para cada reunidon que se realice, los evaluadores externos se presentan y seguidamente
realizan las consultas que tengan para el grupo de personas asistentes en la reunién que les
permitan ampliar o aclarar lo sefialado en el informe de autoevaluacién.

Las reuniones se realizardn de forma puntual con las personas que se encuentren conectadas
a la hora convocada, para respetar el tiempo de los participantes, asi como el orden de la
agenda previamente consensuada con las carrera o programa. Un retraso en el inicio de las
reuniones comprometeria el espacio de intercambio de informaciéon con los pares
evaluadores. Para evitar inconvenientes, se recomienda a la carrera o programa que en las
convocatorias se les indigue a las poblaciones que ingresen unos minutos antes para atender
cualquier eventualidad.

En las reuniones, Unicamente estardn presentes los pares evaluadores, el gestor de
evaluacién y acreditacion (GA) y las personas que fueron convocadas para abordar la
tematica en cuestién. En relacién con autoridades de la IES y de la carrera o programa,
aunque estos impartan clases o tutorias, no podran estar presentes en la reunion con el
personal académico.

En la reunién de la comisidon de autoevaluacién, también se abordard lo relativo a
infraestructura y equipo. En el tema de infraestructura la carrera o programa presentara la
evidencia audiovisual que considere pertinentes (aulas, laboratorios, entre otros). Se
entiende que se quiere hacer un trabajo de calidad en esta presentacion de infraestructura,
pero en el contexto de pandemia es comprensible que no sea un producto tan elaborado,
sino un recurso visual para que los pares evaluadores conozcan las instalaciones de la carrera
o programa. Si la carrera o programa considera necesaria la presencia de alguna persona
ajena a la comisién de autoevaluacion (sea autoridad o no) para detallar mejor la parte de la
infraestructura o algun otro tema, lo puede hacer.

Se realizard una Unica reunién para valorar la investigacién y extensiéon de la carrera o
programa. En el caso del personal académico que sea parte de comisién de autoevaluacién
y tenga a cargo proyectos de investigacién o extensién podran participar de esta reunion.
De quedar alguna informacién pendiente solicitada por los pares evaluadores en alguna
reunion, el gestor de evaluacion y acreditacion (GA) enviara a la carrera o programa la lista
de documentos requeridos. La carrera o programa tendra hasta el tercer dia de visita para
enviar esta informacion al gestor de evaluacion y acreditacion (GA), el cual enviard esta
informacién a los pares evaluadores y la colocara en el expediente respectivo

En el caso de carreras o programas que se imparten en modalidad no presencial, se realizaran
reuniones con los encargados de la carrera o programa, tutores y estudiantes de centros
universitarios ubicados en diferentes regiones del pais.
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5. Acompafiamiento Técnico durante la Evaluacién Externa

El gestor de evaluacion y acreditacion (GA) acompafiara las reuniones que se ubiquen en el horario
laboral de 7:30am a 4:00pm. Posterior a ese horario, las consultas seran canalizadas entre el
coordinador del equipo de pares evaluadores y la persona enlace de la carrera o programa. En caso
de presentarse alguna emergencia, se informara de inmediato al GA a cargo a través del medio
electrénico que se haya convenido con la carrera o programa.

Posterior a las reuniones de la visita de evaluacién externa se realizard por parte de los pares
evaluadores el informe final. El gestor de evaluacion y acreditacion (GA) estara disponible para
atender dudas y consultas de los pares evaluadores.

6. Estructura de la agenda para la visita de evaluacion externa virtual

A continuacién, se presenta la lista de reuniones que se desarrollaran durante la evaluacion externa.
El orden de las reuniones se adaptarad a las caracteristicas de cada carrera o programa, con excepcion
de las siguientes reuniones:

e Alinicio de la visita
o Contextualizacién de la carrera o programa: la carrera o programa brinda
informacion general a los evaluadores externos en relacion con la realidad y
particularidades de la carrera o programa.
o Comisién de autoevaluacion.

e Enlamedida de lo posible, la reunion con personal docente se realizara posterior a
la reunién con estudiantes.

e Al final de la visita (El orden de estas tres Ultimas reuniones puede variar,
dependiendo de las caracteristicas de la carrera o programa).

o Autoridades de la carrera o programa

o Autoridades de la Institucion de Educacién Superior.

o Revision del Compromiso de Mejoramiento Preliminar (Esta reunién es clave
dado que deben acordarse los compromisos claramente establecidos a la luz
de la visita y tomando en cuenta el plan de mejora que ha establecido la
carrera o programa).

La propuesta de agenda sera ajustada a los grados académicos, asi como a la cantidad de carreras o
programas y sedes que estén en evaluacion.
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En el caso de carreras o programas que se imparten en modalidad no presencial, se agregaran las
siguientes reuniones:

e Contextualizacién de las particularidades del modelo educativo de la IES, plataforma, e
instancias de apoyo. La duracion de esta reunién serd de una hora y 30 minutos maximo.

e lacarrera o programa presentara un video con informacién relativa a la infraestructura de
los centros universitarios.

En las reuniones con tutores, estudiantes y administradores de centros universitarios, la carrera o
programa realizard las coordinaciones pertinentes para que haya representacion de los diferentes
centros universitarios donde se imparta la carrera o programa.

La duracion de las reuniones en promedio sera de 45 minutos aproximadamente, con una diferencia
de 15 minutos entre una reunién vy la siguiente. Si una carrera o programa cuando esta coordinando
la agenda con el gestor de evaluacion y acreditacién (GA) a cargo considera que necesita mas tiempo
o incluir alguna otra reunién puede coordinarlo directamente con el gestor de evaluacion vy
acreditacion (GA) a cargo.

Reunién inicial del gestor de evaluacidn y acreditacion (GA) con el equipo de pares evaluadores la
semana previa de la visita de pares evaluadores (entre 7:30 am y 4:00 pm)

Participantes 1. Equipo de pares evaluadores.
2. Gestor de evaluacion y acreditacion (GA)
Objetivo Brindar instrucciones generales sobre el proceso de evaluacion externay que los

pares evaluadores se organicen con las consultas que realizardn para las
reuniones que tendran.

Observaciones Cuando son varias carreras, programas o sedes, se solicitara al equipo de pares
para el equipo | evaluadores que se organicen de tal forma que puedan profundizar en cada una
de pares | de estas.

evaluadores




S

SINAES

Slstema Nacional de Acreditacién
de la Educacién Superior

Sistema Nacional de Acreditacion de la

Educacién Superior Fecha: 25/11/2021

Division de Evaluacién y Acreditacién Versién: 02

Lineamiento para evaluaciones externas en la Cédigo: L-DEA-EEO1

modalidad virtual Péagina 8 de 15

Reunién para realizacién de prueba con encargado de Tl de la IES (El GA informara a la carrera o
programa la fecha y hora de esta reunién)

Participantes

1. Equipo de pares evaluadores.
2. Gestor de evaluacion y acreditacion (GA)
3. Persona (s) encargada (s) de Tl que apoyara (n) la evaluacion externa virtual.

Objetivo

Realizar una prueba para verificar el correcto acceso a la plataforma donde se
realizara la evaluacion externa.

Observaciones
para el equipo
de pares
evaluadores

Sesion de trabajo en la plataforma que la carrera o programa informd se
utilizara.
La carrera o programa enviara el link para acceder a esta reunién.

Contextualizacién por parte de la carrera o programa (Una hora maximo)

Participantes
por parte de la
carrera o
programa

Expositores que considere la carrera o programa (de 3 a 5 personas maximo).

Objetivos

Contextualizar el ejercicio de la disciplina en el pais.
Conocer las principales caracteristicas de la carrera o programa, el proceso que ha
llevado y el desarrollo de su plan de estudios.

Observaciones

*Esta siempre sera la primera reunién

Esta reunion es expositiva de parte de la carrera o programa, los evaluadores externos
realizan consultas de esta exposicion. Pueden presentar un power point.

La carrera o programa presentard la informacién al equipo de pares evaluadores sobre
sus particularidades, asi como el proceso que ha llevado su plan de estudios en una linea
del tiempo.

Es importante que la carrera o programa valore la preparacion de material audiovisual
de apoyo que pueda compartir con el equipo de pares evaluadores.

También durante esta reunion la carrera o programa brindard informacion sobre la
infraestructura y equipo con que cuenta para sus actividades académicas.

Cuando son varias carreras o programas o sedes, se podra extender el tiempo de esta
reunion para analizar las particularidades de cada carrera o programa o sede.
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Comisidn de Autoevaluacion, en esta reunidn se presentara adicionalmente informacién acerca de
la infraestructura y laboratorios que utiliza la carrera o programa (Una hora y 30 minutos)

Participantes

carrera
programa

por parte de la

(0]

Miembros comision autoevaluacién de la carrera o programa.

Objetivo

Valorar la gestion del proceso de autoevaluacion.

Analizar los impactos del COVID-19 para la carrera o programa (en caso de que
aplique).

Presentar el estado actual de los compromisos asumidos en el proceso de
acreditacion anterior (en caso de reacreditacion).

Presentar la Infraestructura de la carrera o programa.

Observaciones

Siempre sera la segunda reunidn.

En el caso de las carrera o programa en reacreditaciéon, presentaran a los pares
evaluadores los compromisos adquiridos en el proceso de acreditacién anterior
y su estado actual, los pares evaluadores luego haran sus consultas.

Los pares evaluadores hacen consultas sobre el proceso de autoevaluacién y
elaboracién del informe.

Posteriormente, se presentard a los pares evaluadores el material audiovisual
gue consideren pertinente para mostrar la infraestructura y laboratorios de la
carrera o programa, los pares evaluadores hacen las consultas que consideren
pertinentes. Si la carrera o programa considera necesaria la presencia de una
persona ajena a la Comisién de autoevaluacion (sea autoridad o no) para detallar
mejor la parte de la infraestructura, esta persona también podra formar parte
de la reunion.

Ademas, se les recuerda que los pares evaluadores realizaran una reunion con
las autoridades de las IES y ahi pueden ahondar en el tema de infraestructura en
el caso de que lo consideren necesario.

Si son varias carreras, programas o sedes que comparten la misma comisién de
autoevaluacién, se puede realizar una sola reuniéon indicando las
particularidades de carrera o programa o sede.
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Encargado de la Biblioteca (45 minutos)

Participantes
por parte de la
carrera o
programa

Encargado de la biblioteca. Si hay varias bibliotecas, se realizarad una sola reunién
con las personas encargadas.

Objetivo

Presentar una lista de todos los libros, bases de datos y otros apoyos
bibliograficos, tecnoldgicos o digitales de los que dispone al servicio de los
estudiantes y personal docente.

Observaciones

La carrera o programa brindard acceso a los pares evaluadores a la coleccién
digital de la biblioteca.

En el caso que sean varias sedes se presentard la informacién para cada sede
evaluada.

Estudiantes! de Bachillerato de la carrera (45 min-1 hora)

Participantes
por parte de la
carrera o
programa

Se convocard a todos los estudiantes de los primeros niveles de la carrera
(Bachillerato y Diplomado, en caso de que aplique).

Objetivo

Ampliar la valoracién de los estudiantes de los primeros niveles de la carrera
desde el modelo de evaluacidon que establece el SINAES con sus respectivos
criterios y estandares.

Observaciones

Si son varias carreras, se realizara una reunién por cada carrera y si son varias
sedes, se realizard por cada sede. El equipo de pares se dividird y se realizardn
las reuniones de forma simultanea.

Estudiantes de Lic

enciatura de |a carrera (45 min-1 hora)

Participantes
por parte de la
carrera 0
programa

Se convocara a todos los Estudiantes de Licenciatura de la carrera.

Objetivo

Ampliar la valoracién de los estudiantes de los ultimos niveles de la carrera,
desde el modelo de evaluacion que establece el SINAES de con sus respectivos
criterios y estandares.

Observaciones

Si son varias carreras, se realizara una reunién por cada carrera y si son varias
sedes, se realiza por sedes. El equipo de pares se dividird y se realizaran las
reuniones de forma simultanea.

LEn el caso de posgrado, seria una reunién con los estudiantes del programa.

10
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Graduados (45 minutos)

Participantes
por parte de la

Se convoca a todos los graduados de los Ultimos 5 afios.
Nota: En esta reunidn No podran participar personas graduadas que tengan

carrera o | relacién laboral con la IES a la que pertenece la carrera o programa en proceso
programa de acreditacion.
Objetivo Ampliar la valoracién de los graduados sobre la carrera o programa, desde el

modelo de evaluacién que establece el SINAES con sus respectivos criterios y
estandares.

Observaciones

En caso de que se esté valorando el grado de Bachillerato y Licenciatura se
realizaran dos reuniones, una con cada poblacién.

Sin son varias carreras o programas se realiza por cada carrera o programa y si
son varias sedes, se realiza por sedes, los pares evaluadores se dividen y se hace
de forma simultanea.

En la medida de lo posible la carrera o programa debera asegurar la presencia
de graduados provenientes de los diferentes nichos laborales.

Empleadores (45 minutos)

Participantes
por parte de la

Se convoca a los empleadores de los graduados de los Ultimos 5 afios.
Nota: En esta reunidn No podran participar personas empleadoras que a su vez

carrera o | tengan relacion laboral con la IES a la que pertenece la carrera o programa en
programa proceso de acreditacion.
Objetivo Ampliar la valoracion de empleadores sobre la carrera en proceso de

acreditacion.

Observaciones

Sin son varias carreras se realiza una reunidén por cada carrera,
evaluadores se dividen y se hace de forma simultanea.

En el caso de varias sedes se hace una Unica reunién.

En la medida de lo posible la carrera deberd asegurar la presencia de
empleadores provenientes de los diferentes nichos laborales.

Esta reunién no aplica para los programas de Posgrado.

los pares

11
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Personal Académico (1 hora)

Participantes
por parte de la
carrera o
programa

Se convocard a todos los profesores (tutores en el caso de la UNED) que brindan
clases en la carrera o programa.

Objetivo

Ampliar la valoracién de los profesores o tutores sobre la carrera o programa,
desde el modelo de evaluacion que establece el SINAES con sus respectivos
criterios y estandares.

Observaciones

Si son varias carreras o programas se realiza por cada carrera o programa vy si
son varias sedes, se realiza por sedes, los pares evaluadores se dividen y se hace
de forma simultanea.

En caso de que sea la misma planta de docentes para todas las sedes evaluadas
las sedes, se realizard una sola reunion con un poco mas de tiempo para poder
ver las particularidades de cada sede.

En esta reunion no participan: autoridades de la IES, autoridades de la carrera o
programa o miembros de la comision de autoevaluacion.

Investigacion y extension (1 hora)

Participantes
por parte de la
carrera 0
programa

Profesores que tienen a cargo proyectos de investigacion y extension de la
carrera o programa.

Objetivo

Valorar el desarrollo de la investigacion y extension en la carrera o programa

Observacion

La carrera o programa presenta de forma resumida los proyectos de
investigacion y extension que desarrollan, posteriormente los pares evaluadores
realizaran las consultas.

En caso de que sean varias carreras o programas las que se estan evaluando, si
comparten los proyectos, puede hacerse una solo reunion, de igual forma en el
caso de las sedes. Si son equipos diferentes, estas reuniones se realizaran por
separado.
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Reunién con personal docente de campos clinicos (45 minutos, en caso de que aplique)

Participantes
por parte de la
carrera o
programa

Docentes de campos clinicos.

Objetivo

Ampliar la valoraciéon de los profesores de practica clinica sobre la carrera o
programa, desde el modelo de evaluacién que establece el SINAES con sus
respectivos criterios y estandares.

Observacion

Se realizard una reunion virtual con los encargados de recibir a los estudiantes
de campos clinicos.
La carrera o programa coordina esta reunion.

Reunién con Representantes de la CCSS (45 minutos, en caso de que aplique)

Participantes
por parte de la

Representantes de la CCSS (encargados de recursos humanos y coordinacion
nacional de: Medicina, Farmacia, Enfermeria, Nutricion, Microbiologia vy

carrera o | Odontologia).

programa Nota: Esta reunién no se realiza en el caso de las carreras de Terapia tales como
Terapia Fisica, Terapia Respiratoria, Terapia de Lenguaje y Terapia Auditiva

Objetivo Ampliar la valoracion de la CCSS como principal empleador publico de

profesionales en salud, sobre la carrera en proceso de acreditacion.

Observacion

Esta reunidn es coordinada por el SINAES.
Generalmente esta reunion se programa para el miércoles.

Direccion de la carrera o programa (1 hora)

Participantes
por parte de la
carrera 0
programa

Autoridades de la carrera o programa.

Objetivo

Valorar el cumplimiento general del modelo de evaluacion que establece el
SINAES con sus respectivos criterios y estandares.
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Autoridades de la IES (45 minutos)

Participantes Autoridades definidas por la IES
por parte de la

carrera )

programa

Valorar la visién de las maximas autoridades sobre el rol de la carrera o programa
en la IES y el compromiso de la IES con el mejoramiento de la carrera o
programa.

Reunién con Encargados de la elaboracién del compromiso de mejoramiento preliminar (1 hora)

Participantes Encargados de elaborar el compromiso de mejoramiento preliminar.

por parte de la

carrera o

programa

Objetivo Analizar el compromiso de mejoramiento preliminar a la luz de las debilidades

encontradas durante la visita.

Presentacion del informe de evaluacion externa al Consejo 1 hora. Se llevara a cabo en la plataforma
TEAMS y se coordina con la Secretaria de Actas.

Participantes Miembros del Consejo del SINAES.

Equipo de pares evaluadores.

Gestor de evaluacién y acreditacién (GA) a cargo del proceso.

Direccion Ejecutiva del SINAES.

Secretaria de Actas.

Asesora Legal.

Objetivo Presentar los principales hallazgos de la evaluacion externa y atender las
consultas del Consejo.

Observaciones El informe final de pares evaluadores es enviado al gestor de evaluacion y
acreditacion (GA) a cargo del proceso el dia anterior a la reunion con el Consejo
a mas tardar alas 2 pm.

El tiempo maximo de exposicion de los principales hallazgos de la evaluacidon
externa por parte del equipo de pares evaluadores serd de 20 minutos. Pueden
llevar una presentaciéon audiovisual como material de apoyo para la exposicién.

MAR'A ANGEL'CA Firmado digitalmente por

GISELA COTQ  Firmado digitalmente MARIA ANGELICA CORDERO

QUINTANA gf’r'“?‘TSAEh:‘CF?RT"S‘)A’ CORDERO SOLIS EOLr:S (E'(m)] 26 08:58:41
, 1. echa: L 120
(FIRMA) fi?:é"éééé” (FIRMA) -06'00'

Gestor de Calidad Director de la Divisién de Evaluacién y
Gestores de evaluacion y acreditaciéon Gestores de evaluacion y acreditacion Acreditacion (DEA)
(af, sz, tb)

14



		2021-11-26T08:58:41-0600
	MARIA ANGELICA CORDERO SOLIS (FIRMA)


		2021-11-26T16:05:53-0600
	GISELA COTO QUINTANA (FIRMA)
	He revisado este documento




