CONSEJO NACIONAL DE ACREDITACION
ACTA DE LA SESION VIRTUAL ORDINARIA 1831-2025
SESION ORDINARIA DEL CONSEJO NACIONAL DE ACREDITACION DEL SINAES
CELEBRADA EL DIECIOCHO DE FEBRERO DE 2025. SE INICIA LA SESION VIRTUAL
A LAS DIEZ Y CINCO MINUTOS DE LA MANANA.
MIEMBROS ASISTENTES
Dra. Lady Meléndez Rodriguez, Presidenta Dra. Maria Eugenia Venegas Renauld, Vicepresidenta

Dr. Ronald Alvarez Gonzalez M.Sc. Gerardo Mirabelli Biamonte
M.Sc. Francisco Sancho Mora MAE. Sonia Acufia Acufia
Dra. Susan Francis Salazar Ing. Walter Bolafios Quesada

INVITADAS HABITUALES ASISTENTES
M.Sc. Laura Ramirez Saborio, Directora Ejecutiva.
Licda. Kattia Mora Cordero, Abogada.
Mag. Marchessi Bogantes Fallas, Coordinadora de la Secretaria del Consejo Nacional de
Acreditacion.
INVITADO ESPECIAL ASISTENTE
Lic. Alfredo Mata Acufia, Auditor

*Los asistentes se encuentran conectados virtualmente.

Articulo 1. Revision y aprobacion de la propuesta de agenda para la sesion 1831.
Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

iMuy buenos dias! Estamos hoy 18 de febrero del 2025 en la sesion 1831. Tenemos la
agenda con el orden del dia, pero hay un punto que es el punto correspondiente a la
presentacion del informe del recurso de reconsideracion de los procesos 177, 178, 179 y
180, donde el informe tiene algunos aspectos que este Consejo o0 algunos miembros de
este consejo han manifestado que deben ser revisados antes de una presentacion.
Entonces, yo quiero presentar la mocién de que por ahora entonces este punto sea retirado
de la agenda para satisfacer las falencias que tiene y presentarlo proximamente. Si estan
de acuerdo con esta mocion y con la agenda como tal, ya quedando fuera este punto,
entonces me indican o si alguien tiene alguna otra propuesta. No, entonces procedemos a
votar la agenda sacando ese punto. Muchisimas gracias.

Los 8 miembros presentes votan a favor de la aprobacion de la agenda 1831.

Se aprueba la agenda 1831 de manera unanime.

1. Revision y aprobacion de la propuesta de agenda 1831.
2. Aprobacion acta 1830.
3. Informes:

3.1. Presidencia

3.2. De los Miembros

3.3. De la Direccién

4.  Presentacion oficio SINAES-AI-007-2025 e Informe Anual de Labores de la Auditoria Interna

Analisis de la solicitud de la participacion de SINAES en la Asamblea plenaria de SIACES

Analisis y aprobacién de publicacién del Manifiesto del CNA con respecto a la Calidad de la Educaciéon Superior
Costarricense
7. Resolucion del Recurso de Reposicion y Nulidad concomitante.

Temas tratados: 1. Revision y aprobacion de la propuesta de agenda para la sesi6on 1831.2. Aprobacién de acta 1830. 3.
Informes.4. Presentacion oficio SINAES-AI-007-2025 e Informe Anual de Labores de la Auditoria Interna.5. Andlisis de la
solicitud de la participacion de SINAES en la Asamblea plenaria de SIACES.6. Analisis y aprobaciéon de publicacion del
Manifiesto del CNA con respecto a la Calidad de la Educacion Superior Costarricense.

Temas que no se pudieron ver por falta de tiempo: 1. Resolucién del Recurso de Reposicion y Nulidad concomitante.



Articulo 2. Revisiény aprobacion de acta 1830

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Tenemos el acta 1830; se hicieron algunas modificaciones de forma que todavia a las 8:45
a.m. se puso esa hueva acta ya con algunas modificaciones, por si ustedes tienen alguna
observacioén. Y si no, entonces procedemos a ratificar el acta 1830. De acuerdo, entonces,
se aprueba el acta 1830.

Se aprueba acta 1830 de manera unanime.

Articulo 3. Informes

De la Presidencia:

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Tenemos ahora los informes desde la presidencia. Uno de los informes que tengo es con
respecto a esta mocion de retirar el punto de agenda de ese informe de reconsideracion
para el dia de hoy. Vamos a solicitar una reunién donde estén presentes personal de la
DEA, como dofia Laura y una servidora, para orientar mejor el proceso relacionado con la
manera en que se debe presentar este informe, no solo la manera, sino por supuesto,
también el contenido. Ese es uno de los informes que tengo.

Y, el otro, que ya ustedes recibieron también la invitacién para las dos reuniones que vamos
a tener con relaciéon al proceso de evaluacion, asi como a la presentacion de las
apreciaciones finales de INQAAHE y RIACES, que la primera reunion estaba para el lunes
24 en horas de la mafiana y se traslada para la tarde, de 1:30 p.m. a 2:30 p.m., y la otra,
como estaba originalmente, para el dia 26 de febrero, de las 3:15 p.m. a las 4:30 p.m.,
ambas en el Hotel Radisson. Si tienen informe de los miembros.

De la Direcciogn:

M.Sc. Laura Ramirez Saborio:

Muchas gracias, dofia Lady. Primero agradecerles a ustedes el repaso que hizo de las
horas, Dofia Lady, para la préxima semana. También, quiero sefalarles que junto con las
horas se les adjunto el informe final para que ustedes lo tengan a mano. Logicamente, la
visita versara sobre ese informe y podrian surgir algunas otras preguntas, si asi fuera de
parte de ellos para que ustedes lo tengan en cuenta.

Dofa Lady, decirles que recibimos un correo de parte de INQAAHE, donde plantean la
convocatoria de candidaturas para las elecciones de la Junta Directiva de INQAAHE para
el 2025 y sefalan que esta convocatoria es de nominaciones a la Junta Directiva para cubrir
un puesto vacante. Bueno, como se ha hecho en otras ocasiones y este Consejo esta
interesado, pues les agradezco que me lo hagan saber para plantearle el insumo
correspondiente.

Y lo otro que queria comentarles es que, desde la Secretaria del CALED nos hacen llegar
una propuesta para que SINAES participe como uno de los organismos que quiere llevar a
cabo una convocatoria sobre una publicacién conjunta que es sobre dos temas: uno,
buenas practicas en sistemas de aseguramiento de la calidad en Iberoamérica. Esta es la
vision de las agencias de acreditacion, y la otra es de buenas practicas en sistemas de
aseguramiento, pero en este caso seria sobre la visidon de las instituciones de educacién
superior. Entonces, nos estan invitando a participar en esta convocatoria que se haria en
conjunto con CNA de Colombia y ANECA. Entonces, pues, una muy bonita oportunidad.
Nos han enviado los lineamientos en los que deberia de participar SINAES para que se
promueva esta convocatoria conjunta. Entonces eso seria dofia. Muchas gracias.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Muchas gracias y muy interesante que nos estén tomando en cuenta y que ojala podamos
dar una participacion a la altura y que si nos pudiera circular dona Laura, el otro correo, el




de INQAAHE, si es tan amable, de las candidaturas, porque yo creo que ese no lo tenemos
nosotros.

M.Sc. Laura Ramirez Saborio:

Si, sefora. Les voy a hacer llegar ese correo.

Articulo 4. Presentacion oficio SINAES-AI-007-2025 e Informe Anual de Labores de la
Auditoria Interna

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Muchas gracias. Bien, entonces, ahorita lo que tenemos como primer punto es el oficio
SINAES-AI-007-2025 Informe anual de labores de la Auditoria Interna del 2024. Y para esto
tenemos la participacion de don Alfredo y esto finalmente se da por conocido, porque él lo
tiene que presentar como uno de sus requerimientos, entiendo que a la Contraloria.
Entonces, Marchessi, si nos hace el favor de conectar a Alfredo.

El Lic. Alfredo Mata Acuia, ingresa a las 10:14 a.m.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Muy buenos dias, Alfredo, un gusto tenerlo nuevamente con nosotros.

Lic. Alfredo Mata Acuna:

Muy buenos dias, dofa Lady y a todos. ;Cémo les va?

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Bienvenido, Alfredo. En este caso, para que nos presente lo que nos anuncié mediante el
oficio 007 del informe anual de labores. Entonces lo escuchamos perfecto.

Lic. Alfredo Mata Acuia:

Muchas gracias a todos. Buenos dias de nuevo y procedo a compartirles una presentacion
para ilustrarles la ejecucion del trabajo relacionado con el afio 2024.

Como bien dofa Lady adelantdé, vengo hoy a presentarles el informe de labores
correspondiente al afio 2024 de la Auditoria Interna.

Como ustedes saben, este informe anual de labores es un documento que detalla las
actividades que llevdé a cabo la Auditoria interna, en este caso para el periodo 2024
puntualmente, y esto se hace en cumplimiento con la Ley General de Control Interno y con
las normas para el ejercicio de la Auditoria Interna en el sector publico que las dicta la
Contraloria General de la Repubilica.

Con esto, la Auditoria Interna cumple con el también, ademas de con las normas a las que
esta obligada.

También, cumple con el principio de transparencia y con el deber de rendicion de cuentas
que debe caracterizar a todo funcionario. Entonces, esa seria la introduccién para presentar
este informe.

Lo que vamos a ver puntualmente de ese informe es como se ejecutd el plan de trabajo
correspondiente al afio 2024, ademas de los servicios preventivos que se prestaron durante
ese afo.

Por otro lado, las investigaciones de hechos presuntamente irregulares, el seguimiento a la
implantacion de recomendaciones de auditoria de afos anteriores y también del 2024 vy,
finalmente, otras actividades ejecutadas por la auditoria interna en el curso de su trabajo
durante el afio.

Resumidamente, la ejecucion del plan de trabajo para el afio 2024 incluyo la elaboracion
de cuatro informes de auditoria.

El primero de ellos es la auditoria de informacién financiera con corte al 30 de septiembre
del 2023, un estudio que se finalizé en los primeros dos meses del afio 2024. Ese informe
fue concluido y aprobado por el Consejo Nacional de Acreditacion, ahi lo que se detalla
para cada uno de ellos: la cantidad de horas estimadas para su realizacion y las horas



reales que se invirtieron. ; Por qué sucede? Como en la mayor parte de los casos, las horas
reales invertidas fueron mayores que las presupuestadas.

Bueno, como la primera columna lo dice, las horas presupuestadas son una estimacion,
fueron la mejor estimacion al momento de definir el plan de trabajo para el afio 2024, con
base en lo que eran las experiencias pasadas de estudios de auditoria. Pero cada estudio
tiene su particularidad y en este caso algunos estudios del afio 2024 pues tuvieron
complejidades propias en las que fue necesario ampliar el alcance del estudio, indagar con
mayor profundidad con los diferentes actores de la Administracion, incluso volver a ejecutar
algunas pruebas para actualizar lo que era el conocimiento de la auditoria interna sobre los
diferentes temas que se estaban estudiando. Entonces, por ello, las horas reales
normalmente van a diferir de las horas presupuestadas inicialmente.

En el caso de la auditoria de informacion financiera, en un estudio que fue concluido y
aprobado por el Consejo ya, en esa oportunidad ese estudio no arrojé recomendaciones.
En realidad, fue satisfactorio el resultado que se encontré a la hora de analizar la
razonabilidad de los saldos presentados en los estados financieros del SINAES S a ese
corte al 30 de septiembre del 2023. Posteriormente, se llevd a cabo el estudio de
automatizacion del proceso de acreditacidén de carreras y programas de educacién superior.
Un estudio que igualmente fue concluido y aprobado por ustedes en el afio 2024. Y este
estudio tuvo una unica recomendacion y en aquel entonces se recomendo el calculo y la
presentacién de indicadores operativos y de gestidn que permitieran, pues, una medicion
fiable y oportuna de los impactos de la implementacion de las diferentes automatizaciones
que habia realizado la administracion del SINAES, tanto en la fase de entrega de los
informes de autoevaluacién como en la fase de designacion, informacion y capacitacion de
pares evaluadores. Un aspecto que a la fecha ahora lo vamos a ver, pero se encuentra en
proceso de atencidn por parte de la administracion.

Posteriormente, se realizo el estudio sobre la gestion operativa de la Division de Innovacion,
Desarrollo e Investigacion INDEIN, ese estudio fue bueno, ya concluido, se presento al
Consejo recientemente el 4 de febrero y en este caso igualmente se generd una Unica
recomendacién, que en este caso fue el disefio y la implementaciéon de mecanismos de
control.

Hablabamos en aquel momento de alguna especie de clausulas penales en los contratos,
acuerdos o las cartas de compromiso, que garantizaran al SINAES en caso de que una
institucion de educacion superior no cumpliera con los aspectos convenidos, que le
garantizara al SINAES la recuperacion de los fondos publicos que fueron destinados a
cumplir con ese fin publico en los proyectos de innovacion y de investigacion que promueve
INDEIN y como estudio de auditoria.

Finalmente, se realiz6 el estudio especial 01-2024, que tiene que ver con especies fiscales,
un estudio que fue presentado directamente a la administracion del SINAES, propiamente
a la Direccion Ejecutiva. Y en ese caso, pues en aquel momento, cuando los articulos 272
y 273 del Cddigo Fiscal todavia estaban vigentes, se habia recomendado, pues, definir y
aprobar por parte de la Administracion un procedimiento interno para que el SINAES velara
por el cumplimiento con esa normativa aplicable a las especies fiscales, para garantizar
que, antes de la ejecucion del objeto contractual, pues los proveedores hubiesen cancelado
las especies fiscales correspondientes.

Esta recomendacion, generada en el 2024 para este estudio, resultd posteriormente
inaplicable porque en diciembre del 2024 se promulgé la Ley 10.586, que, entre otras cosas,
derogaba los articulos 272 y 273 que obligaban al pago de especies fiscales; fue la Ley de
Simplificacion Fiscal.

También, se realizaron, ademas de los estudios de auditoria, servicios preventivos tales
como advertencias y asesorias.



En este caso vamos a ver las asesorias que se realizaron, que estas son realizadas o son
elaboradas por la auditoria interna a solicitud del jerarca, como a solicitud de las diferentes
instancias de la administracion activa.

En este caso, como ustedes pueden ver, se generd una asesoria que tenia que ver con los
plazos de revision y aprobacion de informes de auditoria, fue la primera del afio 2024, se
las comuniqué a ustedes para aclarar aspectos que a veces quedan como que siguen
generando duda, que es el tema de los cinco dias habiles que el Consejo tiene posterior a
la presentacién de un informe de auditoria para hacer observaciones después que los 30
dias habiles que establece la ley para ordenar la implantacion de las recomendaciones. Con
esa asesoria se trataba de aclarar para qué es cada uno de esos plazos.

Posteriormente, a solicitud de la Division de Servicios de Apoyo a la Gestién de su directora,
se emitié una asesoria relacionada con una consulta que habia hecho sobre la unificacion
de dos puestos de esa division. El profesional en tesoreria y el profesional en contabilidad,
si no me equivoco, y ademas sobre la categoria del puesto en el que deberia de encontrarse
el puesto del profesional en contabilidad.

Posteriormente, la direccion de INDEIN solicité también una asesoria sobre la contratacion
de profesionales de INDEIN y era en relacién con el marco de la ampliacién del alcance de
la actividad ordinaria, podian realizarse o podria seguirse adelante con la contratacién de
profesionales, aunque todavia no se hubiesen hecho las modificaciones necesarias en los
reglamentos y procedimientos internos del SINAES, siendo que ya hay un acuerdo del
Consejo que lo dispone. En aquel momento se respondié a esa consulta.

Posteriormente, a solicitud de la Direccion de Servicios de Apoyo a la Gestion, también se
emitié una asesoria relacionada con cuales son los roles y las responsabilidades de los
funcionarios y las areas involucradas en la emision de los documentos, que son el respaldo
para iniciar una gestion de contratacion.

En particular, lo que se le respondié es quién deberia, segun la normativa aplicable ser
quien genere dentro de la Administracion la decision inicial y el estudio de mercado ante
una contratacién de hospedaje y transporte de pares evaluadores externos, porque habia
cierta duda de a qué instancia era la que le correspondia generar esos documentos, si a la
division de servicios de apoyo a la gestidon o a las areas que solicitaban ese servicio, por
ejemplo, DEA o INDEIN.

Posteriormente, se hizo una advertencia la Unica del afo en realidad, que fue el informe
sobre los recesos decretados durante las sesiones del Consejo que posteriormente el
Consejo solicitd que tal vez hubiera una interpretacion de lo que era la palabra receso y
mas bien eran espacios deliberativos sobre algun tema en particular.

En cuanto a autorizaciones, se realizaron siete autorizaciones de apertura y cierre de libros
de actas del Consejo Nacional de Acreditacién. Eso se comunicé en cada caso a la
Secretaria del Consejo, en este caso a Marchessi, particularmente.

Y, se hicieron 12 autorizaciones de apertura y cierre de libros contables, que se
comunicaron en todos los casos a la contabilidad institucional y cada una de ellas
corresponde a la apertura y cierre de los libros Diario Mayor y Balance correspondiente a
cada mes del afio 2024, por eso son 12.

En cuanto a investigaciones de hechos presuntamente irregulares, se realizé Unicamente
una investigacion que resulté en una relacion de hechos, y esa relacion de hechos fue
trasladada al Consejo para lo que resultara procedente y entiendo que ustedes estan en un
proceso de analisis todavia. Esa relacion se remitio los primeros dias del mes de diciembre
del 2024.

Finalmente, con el seguimiento a la implementacién de recomendaciones por parte de la
Administracion, aqui hay que tener claro, como yo lo he conversado con dofia Laura en su
momento e igualmente con el Consejo, que las recomendaciones de auditoria ustedes
como Consejo las acogen o pueden no acogerlas, como también ha sucedido en aquellos
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casos donde las acogen en ese momento las recomendaciones se vuelven ya un
compromiso de la administracion. Ya no es algo que simplemente sugirié el auditor, sino
que ahora es algo que la administracion acoge como suyo y que debe velar por su
implantacion.

Entonces, en este caso es necesario que, a pesar de que el esfuerzo operativo para
implementar las recomendaciones va a recaer principalmente en la administracion activa,
debe el Consejo también poner su cuota de dar seguimiento peridédico constante a cémo va
el asunto de la implantacién de recomendaciones y solicitar, por un deber de rendicion de
cuentas, a la administracion activa reportes peridédicos de cémo va esa implementacion.
Aunque la administracion, debo indicar que proactivamente tiene un control de avance
sobre la implantaciéon de recomendaciones.

En este caso hago un comparativo de lo que fueron las recomendaciones que estaban en
proceso de implementacion en el informe de labores del afo anterior del 2023 y lo que hay
en este 2024, si ustedes lo ven por aca. Las recomendaciones acogidas en el 2021 que
estaban en proceso de implantacién; habia cuatro en proceso en el 2023. De esas cuatro,
dos se atendieron, se cumplieron en el 2024 y dos de esas del 2021 todavia siguen
pendientes de atencidn o en proceso de implantacién al cierre del 2024, de las que se
encontraban en proceso de implantaciéon que fueron acogidas desde el 2022, esas dos ya
fueron cumplidas por la Administracion durante el 2024 ya salen de la lista y de las que
estaban en proceso de implantacion que fueron acogidas desde el 2023. Ahi tenemos que
cuatro siguen un proceso de implantacion por parte de la administracion y una fue atendida
ya completamente durante el 2024, o que nos deja como saldo bueno, y también he de
indicar que tenemos por aca estas otras dos recomendaciones acogidas en el 2024 y
cumplidas en ese mismo afo. En el 2024 tenemos esas dos, lo que nos deja como saldo
seis recomendaciones en proceso de implantacion que fueron acogidas en los afios 2021
y 2023 que a hoy siguen proceso y tres recomendaciones que se han acogido
recientemente en el afio 2024 y que estan pendientes de reportar avances en este caso,
pues lo reciente de haber emitido esas recomendaciones, pues hace que apenas se estén
definiendo los mecanismos para atenderlas.

Y una recomendacion, que resulté inaplicable, que igual la informo acd, que tiene que ver
con el tema de las especies fiscales, que eso resulté inaplicable y realmente esto no va a
tener ningun impacto a nivel de los esfuerzos que ha hecho la administracion por atenderlas.
En general, el proceso de atencion de recomendaciones ha tenido una buena marcha, pero
sin embargo, pues se recomienda no bajar la guardia y continuar en una revision constante
de las que estan todavia en proceso de implantacion.

Otras actividades que se ejecutaron: la autoevaluacion de la calidad, que es un proceso
interno que hace la Auditoria interna a solicitud de la Contraloria General de la Republica,
que es, como su nombre lo dice, una especie de examen de conciencia de como esta la
auditoria interna y eso se reporta a la Contraloria General de la Republica. Para el afio 2024
se realizé la autoevaluacion del afo anterior del 2023 y eso se presenta en los primeros
180 dias del 2024. Asi, por ejemplo, para este afio 2025 debo reportar antes del 30 de junio
la autoevaluacion de la calidad del afio 2024 y asi sucesivamente.

Se tienen reuniones de seguimiento, se tuvieron reuniones de seguimiento con la direccién
ejecutiva, por lo menos una vez al mes. A veces conversamos mas.

Se hacen las publicaciones en el boletin institucional “Asi Vamos” para que los funcionarios
y, en general, todos estén enterados de cédmo marcha la auditoria interna y esta
capacitacion en temas atinentes a la auditoria interna, que es un deber profesional.

Este afo asisti a 57 horas profesionales de actualizacion profesional.

En resumen, entonces, en cuanto a lo que es el aprovechamiento del tiempo
presupuestado, efectivo laboralmente hablando, para el ano 2024, se logré un
aprovechamiento de una tasa muy cercana al 100% en cuanto a la cantidad de horas. Ahi
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hay rubros en los que se consumen mas horas de las que inicialmente estuvieron
presupuestadas y eso se logra equilibrar con algunos rubros en los que se consumieron
menos horas en aspectos de los que estaban inicialmente presupuestados, por ejemplo en
la atencion de denuncias, algo para lo que se habian presupuestado 110 horas, finalmente,
se consumieron Unicamente 80, tal vez porque fue un proceso mas sencillo.

Entonces, finalmente, la ejecucion en horas estuvo bastante conforme con lo que se habia
estimado inicialmente a nivel de totales. Y esto, pues, efectivamente coincide con que no lo
menciono aqui en la presentacion, pero coincide con el resultado de la evaluacion de
desempeno de la auditoria interna del 2024, que tuvo una calificacion cercana a un 95%.
Entonces, en conclusion, el aino 2024 fue un afio provechoso, fue un afo en el que se
consiguieron resultados, en el que se dio seguimiento, en el que se ve que la administracion,
esta trabajando y por eso velamos.

Quedo a disposicion por si tienen algun comentario o alguna consulta.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Muchisimas gracias, Alfredo. Gracias. Vamos a escuchar a los comparieros por si tienen
consultas o comentarios. Dofia Maria Eugenia.

Dra. Maria Eugenia Venegas Renauld:

Hola, Alfredo, ¢como le va a usted?

Lic. Alfredo Mata Acuna:

Bien. ¢ Usted, dofia Maria Eugenia?

Dra. Maria Eugenia Venegas Renauld:

Bien, por dicha. Un gusto saludarlo. Bueno, mire, primero que nada, recibo el informe, como
todos nosotros. Agradeciendo, pues, la presentacion que hace usted, tanto en el texto que
nos ha enviado como su presentacion hace unos minutos, yo, a modo general, quisiera
hacerle la recomendacion de facilitar la lectura, quiza de hipervincular algunos asuntos que
usted o referencias que usted menciona en el documento, que a veces no son de facil
retencion. Por ejemplo, cuando usted menciona un documento o, dentro del mismo
documento, un anexo, tal vez hipervincular para tener como mas precision, porque yo al
menos no manejo las siglas y todo eso con la facilidad con la que la puede manejar quien
hace el informe. Eso seria como una recomendacion.

Tengo algunas preguntas mas a titulo de su condicién de auditor que en relacién con el
informe propiamente, aunque el informe, desde luego, me ilumina para hacerle las
preguntas que respetuosamente le quiero plantear. No es mi especialidad. Vamos a ver,
una pregunta que yo me hago es ¢ cuales son los criterios que define la auditoria, para mirar
la calidad de la organizacion como totalidad? ¢ Por qué hago esa pregunta? Bueno, porque
definitivamente hay un inventario de informes que se han hecho, que han pasado, pero a
veces una quisiera tener tal vez informacién especifica de algun hecho o de algun sector
de la organizacion, pero no esta en nosotros decidir quién es el que toma esa decision e
ilustreme porgque yo no sé, no es mi trabajo.

Después, queria preguntarle si hay algun espacio de integracion de las acciones de
auditoria que le permita a usted compartir un criterio del funcionamiento de la institucion,
de sus divisiones, de sus planes y de sus valores, mas alla de ver la sumatoria de los
informes que usted, a partir de todas esas acciones que planificé y que realizé y que valoro,
usted pueda decir: "Bueno, ahora yo voy a integrar toda esta informacion para dar una
valoracion global de la organizacion".

También me hacia la pregunta: ¢ Cual es realmente el enfoque que usted utiliza a la hora
de hacer la auditoria? Pareciera que hay una tendencia a control interno, también algunos
rasgos de calidad o ambas, ambas cosas: calidad y control interno. ¢ Si usted utiliza en ese
enfoque una norma como ISO 9001, por ejemplo? y algo que a mi me queda como
resonando, tal vez por la etapa en la que estamos pensandonos, como si nada es: si estas
labores de auditoria nos pueden perfilar escenarios de riesgo para la organizacion en todas
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las acciones que tiene, tanto de la labor de acreditacion, que es como la central, como la
de financiamiento, como la de crecimiento, como la de proyeccion, como la de pertinencia.
Si hay en su trabajo una perspectiva de esos planes de riesgo, o usted evita, por la
naturaleza de su trabajo o las 6rdenes que usted recibe o la normativa que a usted lo rige,
no hacerlo. Eso seria como a modo general. Gracias.

Lic. Alfredo Mata Acuia:

Gracias, dofia Maria Eugenia.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Tal vez reunimos las consultas, Alfredo, y usted cierra con sus respuestas. Don Francisco.
M.Sc. Francisco Sancho Mora:

Gracias. Y un saludo. Alfredo. Yo un poco en la misma direccién de dona Maria Eugenia.
Vamos a ver. Hay dos preocupaciones, una preocupacion y otra una reflexién. Que me
gustaria que nos hicieras esa relacion ya que usted mas o menos Alfredo cumple cinco
afios de estar con nosotros y desde la perspectiva de la auditoria. Vamos a ver. Seria
interesante para nosotros, bajo la perspectiva de auditoria, con una posicidén especial, para
llamarlo de alguna forma. ¢ Como puede uno percibir la evolucién de la estructura organica
en el sentido de que a lo mejor se puedan detectar algun tipo de funcionalidades o no
funcionalidades que nos permitan mejorar bajo la perspectiva de mejora? un poco con el
lema nuestro de mejora continua, porque nosotros de repente entramos en una etapa
interesante de revisién de una serie de aspectos y entre ellos lo que tiene que ver con el
funcionamiento organico, con aras de la mejora, por supuesto. Entonces, seria interesante
tener tu valoracion, mas alla de los aspectos puntuales. ;Cémo la percibis? Si es algo
efectivamente que hace que la organizacion fluya o, por el contrario, habra obstaculos en
el camino, menores o mayores, que impidan que fluya de esa forma. Eso en primer lugar.
Y el otro tema: ya tiene cinco afios y yo tengo cuatro. Y al principio se evidenciaba que el
tiempo que se utilizaba en lo que tenia que ver con denuncias era importante. Es mas, el
numero de denuncias era significativo para llamarlo de alguna forma y vemos cémo ha
disminuido. 4 Cdémo lo interpretas? Me gustaria saber si efectivamente hay una légica mas
de tranquilidad de lo que es el clima organizacional y ¢como lo interpretas? Gracias, dofia
Lady.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Muchas gracias, don Francisco. La consulta mia, Alfredo, es mas operativa en el sentido de
que la Presidencia y la Vicepresidencia estamos muy interesados en darle seguimiento
también a los pendientes para tratar de mantenernos lo mas al dia posible en todos los
aspectos.

Entonces, a mi me llaman la atencion algunos de los puntos que aparecen ahi en rojo como
pendientes, sobre todo porque pareciera que obedecen algunas solicitudes que debieron
haber sido atendidas de previo, sobre todo en el afio 2023 y en la primera mitad del 2024.
Una es el manejo de la documentacion de las PCPE, que pareciera que desde el 2023
debié haberse organizado y que ya para el 17 de mayo de 2024 debidé haber estado listo.
Sin embargo, esta en rojo como pendiente.

Otra cosa que me llama mucho la atencion es la necesidad de evaluar el impacto de las
aplicaciones o los aplicativos con Power Apps que se desarrollaron para el tema del REX y
todo lo que es el seguimiento de los expertos.

Y, lo otro, es en ese mismo punto, los avances en cuanto a la evaluacion de los pares
evaluadores y la retroalimentacion que esto implica para el Consejo y las contrataciones,
porque esto es algo que nosotros, como Consejo, hemos solicitado reiteradamente y se nos
ha dicho que es algo que esta en avance y entonces si me preocupa verlo aqui en rojo,
pendiente, como si no hubiese habido mayor camino en esto, porque también se supone
que debidé haber estado cercano a julio del 2024. Entonces, si pudieras ponernos al tanto



un poquito de si es que ese rojo es tan rojo como se ve, o0 si realmente hay algo que
pudiéramos ver aproximandose a verde. Solamente esas consultas. Adelante.

Lic. Alfredo Mata Acuha:

Perfecto. Muchas gracias por las consultas. Voy a empezar con lo que consultaba dofia
Maria Eugenia y es en relacion con los criterios que utiliza la auditoria para definir o para
determinar la calidad como un todo dentro de la organizacion. Los criterios, dofia Maria
Eugenia, en este caso se definen para cada estudio que se hace en particular. Y los criterios
parten, principalmente, de las normativas que estan asociadas con determinados temas.
Asi es como se determina si la administracién o la actividad que se esta auditando como
un todo cumple o no cumple en mayor o menor medida con esos criterios definidos. A eso
me refiero cuando se han hecho estudios en relaciéon con temas de planificacion y ejecucion
presupuestaria. Bueno, la normativa por excelencia son las normas para la formulacion del
presupuesto definidas por la Contraloria, por decirlo de alguna manera. Cuando se hace el
estudio sobre la informacién financiera, bueno, ahi estamos hablando del Manual de
normas de la contabilidad nacional y las normas de contabilidad para el sector publico.
Cuando se ha hecho un estudio para ver los avances en automatizacién del proceso de
acreditacién, se han tomado como punto de partida como criterios a evaluar las actividades
definidas por la administracion en el plan de trabajo por medio del cual se desarrolld, se
planificé y se desarroll6 eso.

Entonces, esos criterios para auditar la calidad de cada uno de los estudios que se hacen
se definen en cada uno de los momentos que se va realizando un estudio de auditoria. Esos
criterios no son definidos o unilateralmente por la auditoria. Menos aun son impuestos por
la auditoria, sino que son en primera instancia definidos en conjunto con la administracion.
Porque si bien el auditor sabe que los criterios deben partir de normas, de
pronunciamientos, de reglamentos, objetivos, no de algo subjetivo del auditor ni de la
administracion, es la administracion la que tiene en su poder y es la responsable de los
planes de trabajo, de los lineamientos internos, de los procedimientos internos, entre otras
cosas. Entonces, asi es como se definen esos criterios para poder auditar una determinada
area o un determinado proceso de la organizacion.

Y sobre su consulta de si hubiese un espacio para compartir las valoraciones que se tienen
0 que se tuviesen para la organizacion como un todo. En efecto, seria un ejercicio
interesante de realizar. Yo les he comentado a ustedes como Consejo en diferentes
ocasiones que la auditoria interna, si bien define su plan de trabajo y el plan de trabajo lo
conoce el jerarca; en este caso, ustedes tienen la total libertad para poder solicitar, en este
caso, para poder solicitarme la incorporacion de algun estudio, de algun informe o a solicitar
alguna asesoria sobre temas que son en este momento una preocupacioén de ustedes o
que no necesariamente son una preocupacion, sino que ustedes quisieran tener otro
elemento de juicio, tal vez distinto del conocimiento que tienen de la administracion activa
para poder tomar alguna decision.

Yo le comento que, en el 2020, a pocos meses de que yo ingresara al SINAES, hice un
diagndstico sobre la situacion del control interno en los diferentes procesos del SINAES
esto con el fin de definir cual era el universo de auditoria que tenia que existir a nivel de
SINAES, es decir, cuales eran los elementos que iba a tener yo que auditar con el paso de
los afios.

En ese momento el diagndstico, pues palabras mas, palabras menos, concluy6 que el
SINAES S estaba en un estado incipiente de normar y de reglamentar su control interno.
Todavia a la fecha no se cuenta con un SEVRI, por ejemplo. Y la Comisién de Control
Interno, entiendo todavia esta trabajando en eso, pero, seria un ejercicio interesante, si se
lo reconozco, realizar un nuevo diagnéstico para, determinar como ha evolucionado, el
SINAES en este en este tiempo y es parte 0 aqui lo ligo con la consulta que hacia don
Francisco también, ; Como podemos ver o cual seria la opinion o el criterio mio en cuanto
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a la evolucion de la estructura organica del SINAES? Si hemos mejorado o se han
establecido algun tipo de obstaculos Bueno, en este momento emitir un criterio 0 una
opinidn seria algo muy muy subjetivo, Seria importante para tener una base objetiva, para
poder darles a ustedes un resultado y hacer, ese ese diagnéstico de cémo el SINAES ha
evolucionado tomando en cuenta diferentes aspectos, tomando en cuenta el cambio que
ha representado a la organizacion, el crecimiento que se ha tenido en temas de planilla,
contrastandolo con las oportunidades de mejora que la auditoria interna ha identificado.
Como esas oportunidades de mejora se han atendido o no a la fecha, la forma en la que se
gestionan los principales procesos del SINAES, los procesos sustantivos o que tienen un
peso, de qué forma se estan realizando, la efectividad y la eficiencia con la que se realizan,
etcétera.

Y en cuanto al enfoque que utilizo desde la auditoria para realizar los estudios, es un
enfoque basado en riesgos. Es un enfoque que se basa en riesgos. Es un enfoque parte de
un plan estratégico que se formulé en el ano 2021 y que va a concluir este afio
precisamente. ¢ Y como nacié ese plan estratégico? Ese plan estratégico partié de todo un
conocimiento de la entidad, de su entorno, de toda la normativa a la que esta sujeto el
SINAES S para poder prestar su fin publico y de determinar, por medio de ese diagndstico
que le comentaba, el universo de auditoria al que estaba sujeto el SINAES, es decir, todas
aquellas areas, procesos y actividades que son sujetas de auditarse.

Se hizo un trabajo conjunto en aquel momento con la administraciéon. Tal vez dofia Laura
recuerda un trabajo bastante arduo, donde para cada uno de los procesos o actividades
que ejecuta el SINAES, que constituyen su universo auditable, se identificd y se valoro el
riesgo correspondiente a esas actividades, tomando en cuenta varios factores: el riesgo
politico, el riesgo financiero, el riesgo de gestién de cambio, el riesgo de recurso humano,
el riesgo tecnologico, entre otros factores, para poder determinar globalmente qué
actividades tenian mayores riesgos asociados, ya sea por su probabilidad de ocurrencia o
sea por su impacto en caso de que ocurrieran. Y con base en eso se hizo una priorizacion
de esas actividades, con mayor riesgo hasta las de menor riesgo y aquellas que se tuvieron
asociadas a un mayor riesgo fueron auditadas de primero, como quien dice. Y asi, cada
uno de los planes de trabajo del 2021, 22, 23, 24 y 25 ha atendido a esa valoracion de
riesgos realizada con ocasién del Plan Estratégico de Auditoria. Efectivamente, esto
contesta su siguiente pregunta y si con base en estos estudios se pueden perfilar asuntos
de riesgo. Si, por supuesto. Cada recomendacion, cada conclusion a la que llega la
auditoria permite ver mas alla de una oportunidad de mejora.

También un asunto de riesgo para el SINAES. Por ejemplo, una de las una de las
recomendaciones que todavia esta pendiente de atencidn la he relacionado con el periodo
de cuatro afos de acreditacion. Y bueno, eso es una oportunidad de mejora, tener que ver
normativamente como esta sustentado eso, pero es un riesgo para el SINAES que alguien
pudiese eventualmente cuestionar por qué se da una prorroga después de los cuatro afios
establecidos por ley. Una prérroga que, en un marco normativo con caracter de ley, esta
establecido, por ejemplo. Entonces, es un riesgo, un riesgo de cuestionamiento, un riesgo
importante que la Administracion deberia de valorar y de determinar como resolverlo.

Don Francisco también preguntaba sobre esa perspectiva de auditoria. Bueno, lo que
respondia ahora es como la estructura ha evolucionado. Ahi le respondo igualmente a don
Francisco es un estudio que, eventualmente, puede realizarse un diagnostico. Igualmente,
para este afo, como les comenté anteriormente, se concluye el Plan Estratégico de
Auditoria Interna 2021-2025 vy, pues, parte de ese cierre de ese plan estratégico es rendir
un informe sobre lo que fue el balance en la ejecucion de ese plan estratégico. Eso de
alguna forma puede conllevar a hacer ese tipo de valoraciones, para ver como la institucion
manejo los temas de las oportunidades de mejora, los riesgos identificados, etcétera, Y
también como evoluciond.
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No sé si habria que definir aspectos adicionales que ustedes quisieran que se informaran,
pero yo sugeriria en este caso, tal vez, si pudiéramos, si pudiéramos conversar
posteriormente para que ustedes me externen que es eso que ustedes desearian tener
como, como una segunda, como otro elemento de juicio para que la auditoria interna pueda
revisarlo, pueda analizarlo, pueda investigarlo y creo que es un ejercicio sano ¢ esto para
que? justamente, hagamos un estudio, un estudio que atienda las necesidades de
informacion que puede tener el Consejo y también hacerles yo las sugerencias sobre si
alguna solicitud pudiera o no traspasar las potestades de la auditoria interna. Creo que
podria ser un ejercicio interesante que podriamos conversar en conjunto el Consejo y mi
persona en cuanto ustedes lo dispongan.

Sobre la cantidad menor de denuncias que se ha venido presentando. Si, efectivamente,
en el 2020 entramos con, no sé, me parece que cinco denuncias en poco menos de tres
meses y han venido disminuyendo: cuatro denuncias, tres denuncias, hasta llegar a una
denuncia en el 2024; mas bien, en el 2024 no se recibié ninguna denuncia. La relacion de
hechos que se hizo partié justamente de los resultados de un informe de auditoria. No fue
que alguien denuncid la situacion, sino que fue una relacion de hechos que en este caso
yo hice de oficio. Ese comportamiento a la baja puede ser resultado de varias cosas. Y yo
pienso que administrativamente el SINAES ha llegado a una etapa en la que va madurando,
en la que las lineas de autoridad o las lineas de jerarquia van permitiendo tal vez una
comunicacion mas fluida entre el funcionario y su respectiva jefatura.

Creo que se ha promovido también internamente esa necesidad de comunicarse entre las
areas y resolver cualquier diferencia o discrepancia que se pudiera tener internamente,
agotando esa via, agotando esa instancia. Anteriormente, en el 2020, pues lo que se
denotaba era que ante la minima sospecha de una irregularidad, que podia ni siquiera ser
una irregularidad, sino simplemente alguna omision o algun error involuntario, de una vez
se saltaba a la instancia de la auditoria. Creo que sin el afan de quitarle el mérito o el
derecho que tiene todo funcionario de denunciar algun aspecto. Ahora se toman un poco
mas el tiempo de analizar cual es la situacion que esta ocurriendo y tratar de resolverla ante
la instancia que corresponda. Pues si, si ya no hay otra manera o si el asunto efectivamente
corresponde a un asunto irregular que esta afectando la hacienda publica, que compromete
la ética de los funcionarios, etcétera, etcétera, pues si no hay otra forma mas que no sea
denunciarlo ante la auditoria.

En cuanto a la consulta de dofia Lady, el seguimiento a esos pendientes, principalmente
esos que estan en rojo, es de dofia Lady. En este caso, yo le he comentado a la
administracion que, en efecto, hay situaciones en las que la administracion pudiera haber
hecho o pudiera haber intentado hacer un avance para atender la recomendacioén que fue
acogida por el Consejo. Pero no necesariamente esa es la via para atenderla o no se estan
considerando todos los aspectos para atenderla. Por ejemplo, uno de los aspectos
pendientes que tiene ese rojo que usted decia, y lo voy a leer, tiene que ver con el estudio
de las PCPE, que surgié como resultado de ese estudio de las PCPE y justamente era
definir las pautas necesarias que garanticen el cumplimiento del principio de legalidad en la
aplicacion del articulo 17 de la Ley 8256, que establece la vigencia de la acreditacion de
una carrera 0 programa por cuatro anos y que, una vez vencido ese plazo, se debera
solicitar su revision y reacreditacion con el fin de mitigar el riesgo. Aqui se advierte el riesgo
de que los actos emitidos por el SINAES con posterioridad al vencimiento de una
acreditacion, incluida la presentacién de una PCPE, que se presenta después, posean
vicios que lleven a la nulidad de tales actuaciones.

Se recomienda tomar en consideracion que la ley del SINAES no establece la existencia de
prerrogativas de ninguna naturaleza para mantener una carrera o programa en una
condicion acreditada.
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Entonces, en este caso, por ejemplo, la Administracion, en los seguimientos que se han
hecho, ha informado de algunas acciones que se han realizado, por ejemplo, que el 17 de
junio del 2024 se presento la guia propuesta de PCPE para analisis del Consejo, que en
agosto se aprobd esa guia de PCPE y que en septiembre se analizé con la DEA. Qué se
va a hacer con este punto, pero no sé en la DEA qué relacién tendra con definir algo que
parece ser de alcance meramente legal y que en noviembre se iba a remitir a la auditoria
interna, el oficio 267- 2024 del Consejo que tiene que ver con recomendaciones de PCPE
sin detallar mas. Entonces estas son acciones que ha tomado la administracién, que no
necesariamente van en funciéon o no necesariamente van a resolver el fondo de lo que es
la recomendacion. Aqui lo que se requiere es el andlisis desde el seno del Consejo y con el
apoyo de la asesoria legal que ustedes determinen, sea interna o externa o ambas, de si
hay algun riesgo de ilegalidad en lo que se esta haciendo actualmente, con dar una
prerrogativa que la normativa no establece por ningun lado.

Entonces, ese es el punto y en algunos casos también, no solamente es quedarse en la
opinién de los asesores legales, porque esas opiniones o esos criterios no son vinculantes,
eso lo sabemos todos, sino también como a partir de eso el Consejo toma una decision. Lo
cierto del caso es que una decisién como esta tiene que tomarse en el seno del Consejo
para determinar el camino a seguir para darla por atendida. Eventualmente, por ejemplo,
otra de las rojas tiene que ver con, bueno, la generacién de indicadores de gestién y de
desempenio en los aplicativos que se han venido automatizando la funcién y en este caso,
pues, se mantuvo en rojo porque al cierre de diciembre todavia se estaban haciendo ajustes
en los aplicativos, eso lo vi con la Division de Servicio de Apoyo a la Gestidén y con Gestién
de Informacion con Priscilla, que se estaban haciendo esas modificaciones a esos
aplicativos. No hay todavia un resultado concreto como para poder decir que esta en
proceso, porque apenas estaban definiendo la ruta a seguir para definir cuales indicadores
son los que es necesario reportar para medir los tiempos, y como y como se han reducido
principalmente.

Y después, teniamos como otro rojo el tema de, también en cuanto a los PCPE, el tema de
la documentacion, como se ordena la documentacion de los PCPE. Hasta el cierre de
diciembre no se habia reportado avance en su momento lo que se habia determinado con
ese estudio era que los expedientes de PCPE en realidad eran un conjunto de carpetas
electrénicas que no estaban ordenadas cronolégicamente y habia que practicamente parar.
En mi caso, para poder realizar el estudio, casi que tuve que ordenarlas yo, atendiendo a
una cronologia, con el riesgo, eso si, con el riesgo de que hubiera algun faltante de algun
documento, por esa falta también de una adecuada foliatura. Por eso fue que se recomendd
también y se acogid esa recomendacion por dicha de seguir los lineamientos para la
conformacion de expedientes. En ese caso, algo que, pues, al cierre de diciembre no habia
reportado avance por parte de la administracion en este caso, creo que estas dos ultimas
que les he comentado es algo mas operativo, algo que mas pueden resolver cada una de
las areas y reportar el avance al Consejo. Pero es algo que pueden resolver si son tal vez
menos. Menos complejas. La primera que mencioné, la del articulo 17 de la ley, tal vez es
asi en cuanto a complejidad y riesgo; es prioritaria, en mi opinion, y es un asunto que si
esta puramente en manos del Consejo.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Muchisimas gracias, Alfredo. Creo que dofia Laura quiere agregar algo. Dofa Laura.
M.Sc. Laura Ramirez Saborio:

Dona Lady, muchas gracias. Bueno, Alfredo, de mi parte agradecerle la informacién que,
como usted bien sefiala, bueno, y nosotros tenemos reuniones periédicas y en el transcurso
de estos afos hemos ido abordando temas en conjunto cuando asi corresponde. Para los
miembros del Consejo y con el mismo Alfredo, estas recomendaciones que estan
pendientes, Alfredo, si quieren nos sentamos a ver este porque sé que nosotros le
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mandamos a usted una ultima matriz que incluso, bueno, yo le presenté recientemente al
Consejo para ver justamente esto de las PCPE, porque me parece que ya en algunas de
esas ya nosotros las habiamos dado por completadas, por finalizadas, y entonces para ver
si coincidimos en ese punto para ya finalizarlas, que me parece que es muy importante.
Sobre el tema del articulo 17 de la ley, que como usted menciona es muy importante,
también sentarnos con Kattia, porque habia un criterio; incluso creo que en las
recomendaciones habiamos hecho esa observacion, pero si para los efectos de cerrar esa
recomendacion, se necesita tal cual usted lo esta senalando, que el Consejo lo vea.
Entonces, pues, lo traeremos aqui, pero lo que queria sefalar en general es que, sobre
esta presentacion, me sentaré con Alfredo para ver lo que esta pendiente. Parte de los
pendientes fue lo que yo les sefalé a ustedes en la ultima presentacion que hice. Y bueno,
Alfredo, desde la administracion, como usted bien lo ha sefialado, hemos generado ahi una
metodologia de trabajo que nos permita justamente tener ese enfoque de mitigacién del
riesgo y de mejora continua, pero solo queria hacer esa observacion en relacion con los
pendientes. Gracias, dona Lady.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Gracias, dofia Laura. DofAa Maria Eugenia y damos por cerrado para nosotros continuar.
Dra. Maria Eugenia Venegas Renauld:

Queria agradecerle las respuestas que me ha dado Alfredo a las preguntas que le hice y
me generan nuevas preguntas. Desde luego que no podemos agotar aca, tal vez, Alfredo
me parece que seria interesante que usted para la planificaciéon de su trabajo, también
considerara de previo las inquietudes que podemos tener los miembros del Consejo, dada
su relacion directa también con nosotros, no que nos llegara con el plan ya hecho, sino que
considerara cuales son inquietudes, ambitos que quisiéramos tal vez conocer, y queria
también que usted me facilitara luego un espacio y que me quiera acompafar para
conversar con ustedes respecto a los alcances que tiene su trabajo, en el sentido de
participaciones o asesorias 0 apoyos 0 no se, luces de cuidado por donde uno puede andar
que sean propias de su campo de competencia, porque si creo que requerimos esa
compania para saber si algunas cosas que vamos impulsando o haciendo no solamente
que usted las pueda conocer y tener como referente, sino también para recibir su
retroalimentacién como auditor interno, entonces por ahi seguramente lo voy a molestar, y
le mande un correito y usted me dice si me puede recibir por ahi o ;cdmo hacemos?
Muchas gracias.

Lic. Alfredo Mata Acuia:

Perfecto, dofia Maria Eugenia. Con todo gusto y para eso estamos siempre, hay un canal
abierto para cualquier consulta o duda que ustedes tengan obre la solicitud. Como yo le
comentaba a la hora de que se presento el plan de trabajo del 2025, el plan es sujeto de
cambios porque precisamente es una estimacion del trabajo que se hace. Sin embargo,
pueden surgir asuntos que se pueden valorar su inclusion ha sido la practica también a la
hora de elaborar el plan, enviar un oficio al Consejo para que sugieran la incorporacion,
para que sugieran la incorporacién de estudios o de investigaciones que ustedes deseen
realizar. En los ultimos afios no ha habido sugerencias a esas solicitudes, pero igualmente
no es que solo en ese momento se pueden hacer, sino en cualquier momento, ustedes
pueden plantear la solicitud y con todo gusto sobre.

Retomo nada mas antes de finalizar lo que era la consulta de don Francisco y dofia Maria
Eugenia sobre esa valoracion integral de esa evolucién que ha podido tener la institucion.
Yo tomo nota y me dejo la tarea para formular por lo menos un esquema con las principales
tematicas que podria abordar ese diagndstico, que me parece que seria muy sano realizarlo
en este momento en el que se encuentra el SINAES y con esta madurez que ya se ha
alcanzado, y someterlo a valoracion de ustedes también para ver si es necesario incorporar
alguna otra situacion que ustedes crean necesaria y poder ejecutar el estudio.
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Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Muy bien, Alfredo, ahi le vamos a tomar la palabra de seguro con ese ultimo punto y
agradecerle muchisimo su trabajo. En primer lugar, ese nivel de logro, que también revela,
en definitiva, un avance importante de toda la institucion. Muchisimas gracias y nos vemos
seguro proximamente.

Lic. Alfredo Mata Acuia:

Perfecto, gracias a ustedes.

El Lic. Alfredo Mata Acuia, se retiraalas 11:09 a.m.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Nosotros damos por conocido el informe que nos ha presentado Alfredo, asi que no
tenemos que votarlo, segun entiendo. Y, procedemos con el punto siguiente.

M.Sc. Gerardo Mirabelli Biamonte:

Muchas gracias. Nada mas, un pequefio comentario, para que no entremos a ningun tipo
de discusion, pero de los temas planteados pendientes, la mas alta preocupacién que yo
tengo es el famoso tema de los cuatro afios. Es un tema que esta ahi y es mas, de la
manera en que lo resolvamos puede eliminar nuestras decisiones de diferir procesos,
porque cuando nosotros definimos un proceso, inmediatamente lo estamos extendiendo.
Lo estamos extendiendo la acreditacion por 18 meses y es algo que, ademas de otras
cosas, hosotros estamos haciendo y yo creo que es momento de llegar a tomar una
decision. O sea, no se vale que en uno si y en otro no. O decidimos que tenemos que hacer
algun cambio o decidimos lo que sea, porque en estos momentos definitivamente en una
buena cantidad de casos, no estamos acatando el tema de que se hagan las acreditaciones
por cuatro afios. Es mas, la misma metodologia que nosotros tenemos de trabajo y lo
procedimental hace que el proceso dure mas de cuatro afios, porque solo con el hecho de
que nos presenten el estudio de autoevaluacion el dia antes de que termine el periodo de
evaluacién, ya eso empuja por seis meses, por ocho meses, mientras contratamos a los
pares, mientras hacemos todo. Y esto es algo que lo tratamos de resolver moviendo seis
meses, adelantando seis meses esto, y no funciond, pero ahi estamos y yo sé que no es
un tema sencillo, pero es un tema que claramente nos tiene, si uno se apega a la letra de
la ley, nos tiene fuera de lo que la ley establece.

Entonces, me parece que de alguna manera tenemos que entrarle. Sé que hemos hablado
de esto, hay criterios legales; Kattia nos ha dicho lo que es su criterio. Hemos buscado otros
criterios, pero seguimos igual que hace algunos afios. Entonces, nada mas manifestar esa
preocupacion y ver qué es lo que podriamos hacer al respecto. Gracias.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Muchas gracias. Yo tengo entendido que en algun momento definimos alguna necesidad
de una propuesta técnica, que es lo que precisamente Alfredo menciona ahi que la DEA
estaba trabajando, pero no sé si eso tenia un plazo que habria que revisar.

En relacion con esto del informe, Marchessi si me indica que anteriormente hemos votado
este dar por conocido el informe. No sé, Kattia, si nos indican o si tenemos que votar o no,
por favor.

Licda. Kattia Mora Cordero:

Si, sefiora, porque entiendo que Alfredo debe tener ese recibido o entrega al superior.
Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

De acuerdo, entonces vamos a votar la recepcion del informe de Alfredo. Y que lo hemos
tenido en conocimiento, si lo tienen a bien. Muchas gracias.

Se conoce el Informe de labores de la Auditoria Interna 2024 presentado por el Lic. Alfredo
Mata Acuna.

CONSIDERANDO QUE:
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1. El articulo 22 inciso g de la Ley General de Control Interno N°8292 y el apartado 2.6 de
las Normas para el Ejercicio de la Auditoria Interna en el Sector Publico requieren la
presentacién anual de un informe con las labores ejecutadas por la Auditoria Interna.

2. El Lic. Alfredo Mata Acufia, Auditor Interno presenta el oficio SINAES-AI-007-2025 en
relacién con el Informe Anual de Labores de la Auditoria Interna correspondiente al afio
2024.

3. Los miembros del Consejo realizaron consultas al Lic. Alfredo Mata Acufa en sobre el
Informe Anual de Labores de la Auditoria Interna 2024.

SE ACUERDA:

1. Dar por conocido el Informe de labores de la Auditoria Interna 2024.

Votaciéon unanime.

Se realizaun receso de 11:13a.m.a 11:22 a.m.

Articulo 5. Andlisis de la solicitud de la participacién de SINAES en la Asamblea
plenaria de SIACES.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Yo desconozco, perdon, antecedentes de en qué consiste esa participacion o cuantas
personas participan y al ser una asamblea, imagino que se decidiran aspectos anuales o
bianuales. No sé cual es la periodicidad de la asamblea y quién o cual seria la persona que
tiene potestad de voto en este, 0 si es por organizacidn, ante ese plenario, ¢tal vez los
companeros que han tenido esa experiencia nos cuentan para poder definir mejor esa
participacién? ¢ o0 dofia Laura?

Dra. Maria Eugenia Venegas Renauld:

Creo que es una responsabilidad del SINAES participar.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Don Ronald.

Dr. Ronald Alvarez Gonzalez:

Gracias. La experiencia que yo he tenido es que he ido a dos de esas actividades. Cuando
yo fui, no necesariamente es que asi tiene que ser, participd la Direccion Ejecutiva y, en mi
caso, participé como miembro que ejercia como el Presidente del Consejo.

La recomendacion que haria es que sea una participacion de la presidencia o de la
vicepresidencia porque son las personas que tienen la representacion. No significa que si
un miembro del Consejo participa, no tenga derecho a votar, porque ahi se inscribe como
el representante de la agencia y automaticamente es quien tiene el derecho a votar por ser
su representante. Pero por la naturaleza de la representacion que tiene, quien esté en la
presidencia o la vicepresidencia, como designado, es lo ideal, me parece a mi. Y después
la participacion de la Direccion Ejecutiva también es importante, porque ahi se dan una
serie de relaciones y de oportunidades de participacién con otras agencias, y me parece
que la Direccién Ejecutiva también siempre tiene un rol importante que ejercer. Por lo
general son actividades que tienen dos niveles de desarrollo.

Por un lado, siempre hay actividades académicas. No sé esta vez si asi sera. No he visto
ningun programa, pero por lo general siempre es asi. Y en segundo lugar, se da la parte
puramente formal en donde se toman decisiones de la red, de SIACES en este caso, con
propuestas que se llevan y que ahi se toman las decisiones, como hombramiento de nuevos
miembros o ratificacion de los existentes, y SIACES es muy interesante porque lo que vi
ahi me parece que vale la pena, porque esta vez, tiene el patrocinio de ANECA, que es la
agencia espafola, una agencia muy llena de recursos, y me parece que podria ser para
nosotros una buena oportunidad de acercamiento con ellos.
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Eso es lo que yo tendria que decir desde la experiencia que me ha tocado, en las dos
ocasiones que me ha tocado estar ahi. Gracias.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Muchas gracias, don Ronald, dofia Laura.

M.Sc. Laura Ramirez Saborio:

Aparte de lo que ya sefalé don Ronald con mucha claridad, recordarles que esta es una
asamblea que es anual. Dofia Lady, ellos a veces anuncian con poquito tiempo,
relativamente, porque es en febrero y el evento es en abril, pero mas o menos lo hacen asi
siempre en el pais que lo hacen, pues hay una agencia oficial, quién ayuda a coordinar con
SIACES vy lo otro es recordarles que SIACES la caracteristica, que tiene, es que reune
agencias oficiales de los paises y, bueno, ya el resto lo ha detallado. El tema de los temas
que ahi se ve en este caso ellos sefialan que la agenda la envian posteriormente. Y bueno,
reiterar que, como lo dijo don Ronald, como es el acuerdo que ustedes recientemente
tomaron de la agencia de El Salvador, es un momento donde formalmente se le da la
bienvenida a la agencia. Asi sucedié con Costa Rica, que en su momento no se fue, pero
se le dio la bienvenida formal. Y, por ejemplo, en estas agencias es donde se aborda o se
le ha dado mucha importancia al tema de microcredenciales. Hay una comisién que esta
conformada para eso. También es de donde han salido las iniciativas de cémo el modelo
de SIACES puede incorporar para el futuro el tema de equidad de género que se le solicite
a las agencias que la conforman, que pueda tenerlo dentro de su modelo de calidad. Bueno,
y por supuesto, ahi es un momento donde las agencias se reunen, comparten intereses y
es donde salen colaboraciones conjuntas para participar en proyectos y sobre todo
posibilidades, no solo de proyectos de investigacion, sino también de colaboraciones donde
representantes de las agencias se intercambian para que participen en webinarios, que es
una modalidad que ha abierto la virtualidad. Gracias, dofia Lady.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Muchas gracias, dofia Laura. Entonces quedamos atentos a cual es la propuesta que
ustedes quieren hacer aqui. Yo propiamente en lo que es el documento que se envié como
propuesta de acuerdo, yo hice algunas observaciones de forma, que me parece que son
algunas propiamente de ortografia, pero también hay un punto donde dice solicitud y
entonces dice, entre otros elementos para este analisis, que se deben considerar y viene
un listado de cosas, pero luego en los considerandos ya esas cosas no aparecen. Y
entonces yo indico aqui que, si en alguin momento dijimos que eran elementos por
considerar, por lo tanto, son considerandos. Perddon entonces, que tal vez en el acuerdo
donde dice elementos por considerar, tendria que venir como parte de los considerandos,
Entonces habria que definir, dofia Laura, no sé presupuestariamente cual es nuestra
disponibilidad para cuantas personas, etcétera.

M.Sc. Laura Ramirez Saborio:

En realidad, en el presupuesto, dofa Lady, como ya sabiamos que en el caso de SIACES
esto es una actividad anual, eso esta presupuestado, entonces ahi es que ustedes definan
las personas.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Una o dos. De acuerdo, entonces. ¢, Cual es la propuesta de ustedes? Don Ronald.

Dr. Ronald Alvarez Gonzalez:

Dofa Lady, yo propondria a la presidencia en este caso usted, como la persona que esta
ejerciéndola, y a la direccion ejecutiva. Asi es como lo hemos hecho en otras ocasiones y
me parece que ha sido apropiado. Hay una propuesta adicional general y es la siguiente.
Yo creo que el SINAES no se debe limitar para asumir estas participaciones. Me parece
que cuando alguno de nosotros asume estas representaciones, esta ejerciendo la
representacion del Consejo. O sea, es como si todos los ocho miembros del Consejo
estuviésemos participando. Desde ese punto de vista, nos tenemos que organizar para que
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la persona que participe no se vea sacrificada por la limitacion que tenemos. Que la persona
que participe, en ese mes en que lo va a hacer, nos organicemos para que, ya sea por la
via de sesiones extraordinarias 0 como sea, esa persona pues pueda tener cubierta sus
sesiones y que no vaya a perder, que no vaya a ser mas bien al final la persona que termina
financiando la participacién de estos eventos. Entonces, creo que, con ese compromiso,
deberiamos asumir esa representacién. Que cuando regrese pueda cumplir con las
sesiones correspondientes y no vaya a salir sacrificada con esa parte, porque me parece
que no es justo, y que asi en el futuro lo tengamos bien establecido, porque estas
participaciones son muy importantes. No debemos de tener dificultades en ese sentido.
Entendamos eso, que quien nos representa a los ocho y entre los ocho tenemos que ver
coémo lo cubrimos para que no tenga ese tipo de problemas. Esa seria mi propuesta.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Muchas gracias, don Ronald. ¢ Alguna otra propuesta o alguna objecion? Don Gerardo.
M.Sc. Gerardo Mirabelli Biamonte:

Yo respaldo la propuesta de Ronald. Me parece que estas son actividades, basicamente de
representacion del mas alto nivel, diria yo, del Consejo y de la institucion, por lo que debiera
ser la Presidencia y la Direccion Ejecutiva que siempre lo hemos hecho de esa manera. En
ese sentido, yo estaria de acuerdo siempre y cuando, ojala, la parte presupuestaria nos de.
O sea, nada mas menciono que estamos a puro principio del afio, y podemos tener otras
actividades y no sé cual sera desde el punto de vista del presupuesto para todo el afno,
cuales fueron las previsiones que se hicieron para este tipo de actividades, para ver si iria
una o dos personas.

Con respecto a la segunda parte del comentario de Ronald, me parece que debemos
resolverlo de alguna manera, porque no es justo que una persona que nos esta
representando en este caso pierda dos sesiones por lo menos, porque es mientras se vay
se regresa a Madrid. Probablemente esta visita sera de lunes a viernes, supongo. Los dias
que sean estoy de acuerdo, pero no creo que sea a través de extraordinarias, porque resulta
que tendriamos que hacer diez sesiones entonces para que esta persona o las personas
puedan reponer las dos a las que no fueron.

No sé cdmo resolverlo. Estoy de acuerdo con lo que plantea Ronald, que por justicia
debiéramos buscar la manera de que esas dietas no se pierdan, pero no sé si la forma sera
a través de hacer sesiones extraordinarias, que harian que el resto de los miembros
estemos en, o sea, como que no habria equidad porque los otros siete miembros
estariamos participando en mas sesiones con las mismas dietas. Pero no, no sé cémo lo
podemos resolver.

Cuando tomamos estas decisiones si me parecié que quedd muy claro que la participacion,
por lo menos lo que hablamos, en estas actividades no permitia que se diera la dieta porque
la dieta es por participacion en una sesién, no por representacién institucional en otro tipo
de actividades. Entonces, si no hay manera de resolverlo, pues la persona o las personas
que se propongan tendran que tomar la decision si aceptan o no aceptan, y probablemente
eso hara que tengamos menos participacion en actividades de este tipo. Gracias.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Muchas gracias, y como dice por ahi Marchessi, que tenemos Semana Santa ademas de
por medio.

Ing. Walter Bolafios Quesada:

Si estd Semana Santa estamos en mas dificultades. Y es cierto, si la Semana Santa esta
ahi, es la segunda de abril. Aunque hay nueve dias habiles para hacer reuniones, que se
podrian hacer tres sesiones en dos semanas, en dos semanas, y no hay que las dos
semanas que estd usted aca, y aprovechar el otro dia adicional que tenemos para
reunirnos.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:
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Si ustedes gustan. Yo me tomo la atribucion de designar a Marchessi para que junto con
dofia Laura nos analicen un par de escenarios ahi posibles y nos propongan alguna
alternativa. Y si no hay, pues no hay, pero al menos hacer ese intento. Muchas gracias a
don Ronald por la consideracion.

Si les parece entonces Marchessi y dofia Laura si nos hacen un par de escenarios ahi.
También, lo otro es en el acuerdo, propiamente. Recuerdo que en los ultimos acuerdos
habiamos puesto también un plazo que se decia dias antes y dias después; no recuerdo
como era la redaccion propiamente, pero lo habiamos hecho de esa manera para que no
se prestara a problemas el periodo en el que se establecia la compra de los tiquetes
Marchessi tal vez nos busca alguna de las resoluciones anteriores para mejorar la redaccion
de ese acuerdo. Era en los segundos puntos donde siempre decia esto de autorizar a la
administracion en el proceso de adquisicion de tiquetes aéreos y gastos asociados a la
participacion de la actividad académica. Y a eso se le sumaba algo sobre los dias previos
y posteriores para que no hubiera dificultades en esa definicién del periodo.

Mag. Marchessi Bogantes Fallas:

Lo que se suele colocar es que se viaje con la antelacion necesaria para llegar al destino y
que se regrese igual de acuerdo con lo mismo, esa es como la leyenda basicamente. Ahorita
ando buscando uno textual para mostrarselos.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

De acuerdo. Entonces el acuerdo consistiria basicamente, entonces seria autorizar la
participacion de las personas, se menciona entonces a las personas en la décima sesion
plenaria de SIACES autorizar a la Administracion en el proceso de adquisicion de tiquetes
aereos y gastos asociados a la participacion de la actividad académica con la acotacién
que Marchessi indica y que estamos buscando.

Y la otra seria solicitar a las personas designadas que presenten un informe de resultados
para el Consejo Nacional de Acreditacion, una vez finalizada la participacion. No sé si de
resultados, pero si es por lo menos un informe de viaje en general para la participacion.
MAE. Sonia Acufia Acufa:

Es que estaba con la duda de la Semana Santa; dijo Walter que era la segunda de abril, es
la semana antes de la Semana Santa.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez

Entonces, pensando que esa seria la redaccion ya definitiva del acuerdo, si les parece, si
estan de acuerdo, entonces podemos votar, por favor, el acuerdo en esos términos. Y le
damos firmeza para que la administracion pueda proceder. Muchas gracias, Marchessi.
Mag. Marchessi Bogantes Fallas:

Solamente para confirmar, ¢ seria dofia Laura y usted?

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Si, esa fue la propuesta de don Ronald, secundada por don Gerardo.

Mag. Marchessi Bogantes Fallas:

Excelente. Muchas gracias.

M.Sc. Gerardo Mirabelli Biamonte:

Es que ahora que se menciond eso, o sea, en el mes de abril, independientemente de esto,
lo que vamos a tener son cinco sesiones, porque tenemos las dos de Semana Santa.
Nosotros cerramos toda la Semana Santa y el viernes anterior es el 11 de abril, que yo no
sé si es feriado. Yo ya, como yo tengo todos los dias feriados, ya no sé si el 11 es feriado,
pero me imagino que si, entonces lo que nos queda serian seis sesiones, estariamos
perdiendo dos.

Se conoce el insumo en relacion con la solicitud de la participacion de SINAES en la
Asamblea plenaria de SIACES.

CONSIDERANDO QUE:
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1. El Plan Estratégico Institucional del SINAES 2023-2027contempla dentro de sus
objetivos el establecer y fortalecer alianzas nacionales e internacionales de valor
estratégico para el SINAES.

2. Es de particular interés y beneficio para el SINAES la asistencia a estos encuentros
internacionales de agencias iberoamericanas de evaluacion y acreditacion de la calidad
de la Educacién Superior.

3. EI SINAES es miembro pleno de SIACES.

4. EI SINAES cuenta con la validacion de buenas practicas de SIACES.

5. Se extiende invitacion de parte de SIACES al SINAES para participar en la reunién del
pleno de SIACES.

6. SIACES relne a las agencias nacionales de Iberoamérica.

7. Segun lo indica la nota: “Con el apoyo de los Jefes y Jefas de Estado de la regién a
través de la SEGIB, SIACES logra contribuir a la cultura de la calidad de la educacion
superior, con objetivos comunes y el impulso de actividades de promocion de la calidad”.

8. La asambela permite la posibilidad estratégica de conocer y aportar a lo que se esta
realizando en Iberoamérica en temas de calidad desde las Opticas de las agencias
oficiales nacionales.

9. La ley 8256 en su articulo 5, sefiala que uno de sus objetivos: “Formar parte de
entidades internacionales académicas y de acreditacién conexas”

SE ACUERDA:

1. Designar a la Dra. Lady Meléndez Rodriguez, Presidenta del Consejo Nacional de

4.

5

Acreditacion y a la M.Sc. Laura Ramirez Saborio, Directora Ejecutiva como
representantes oficiales del SINAES, a participar en la Asamblea plenaria de SIACES a
realizarse los dias 7 y 8 de abril de 2025, en Madrid, Espafia.

. Autorizar a la Administracién Institucional del SINAES, tramitar los gastos

correspondientes para la participacion de la Dra. Lady Meléndez Rodriguez, Presidenta
del Consejo Nacional de Acreditacién y a la M.Sc. Laura Ramirez Saborio, Directora
Ejecutiva como representantes oficiales del SINAES, a participar en la Asamblea
plenaria de SIACES arealizarse los dias 7 y 8 de abril de 2025 (boleto aéreo, hospedaje,
seguro médico, alimentacién, transporte, vidticos y otros). Se autoriza que las
representantes del SINAES viajen con la antelacion necesaria para llegar a Madrid,
Espafa y se retiren de Madrid, Espafia con el tiempo necesario segun la conclusion de
las actividades.

. Informar al Dr. Alberto Dibbern, Secretario Ejecutivo del Sistema Iberoamericano de

Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior (SIACES), que en representacion
oficial del SINAES, asistiran la Dra. Lady Meléndez Rodriguez, Presidenta del Consejo
Nacional de Acreditacion y la M.Sc. Laura Ramirez Saborio, Directora Ejecutiva a las
actividades que se realizaran en Madrid, Espafa, los dias 7 y 8 de abril del afio 2025.
Solicitar a la Dra. Lady Meléndez Rodriguez y a la M.Sc. Laura Ramirez Saborio
presentar un informe producto de la Asamblea plenaria de SIACES.

Acuerdo firme.

Votacién unanime.

Articulo 6. Andlisis y aprobacion de publicacion del Manifiesto del CNA con respecto
ala Calidad de la Educacion Superior Costarricense

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

El siguiente punto es el analisis y aprobacion de la publicacion del Manifiesto del Consejo
con respecto a la calidad de la educacién superior costarricense, dofia Maria Eugenia nos
hizo llegar el insumo con las participaciones que hizo el esfuerzo por integrar. Entonces,
seria analizando esa propuesta, segun entiendo, a la que llegamos. Dofa Maria Eugenia,
escuchamos su exposicion.
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Dra. Maria Eugenia Venegas Renauld:

Yo lo que hice fue tomar los insumos que se mandaron por parte de seis miembros del
Consejo, porque don Francisco y dofia Sonia no enviaron informacién. La de don Ronald
fue una observacién muy puntual de que se quitara el apellido de la sefiora Ministra en ese
momento del documento, pero él aceptaba la propuesta que se habia redactado. Entonces,
yo lo que hice fue mandar un insumo donde vienen las columnas en un cuadro donde estan
las propuestas de cada una de las personas y haciendo la referencia a que don Walter se
aparta totalmente de las cosas. Un lenguaje mas moderado, mas de recomendacién que
de manifiesto. Y entonces, lo que hice fue buscar las propuestas mas de consenso y
ponerlas en cada uno de los aspectos, tanto en considerandos como en los por tantos en
rojo. Y ese seria el material que quedaria como una opcion. Y la otra opcion seria la de don
Walter. No hay mayor cosa que informar.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

De acuerdo, si tienen algin comentario. De mi parte, dofia Maria Eugenia, en primer lugar,
agradecerle muchisimo el trabajo realizado y el trabajo también de integracién. En el drive
yo puse un par de comentarios, como para mejorar un poquito ahi tal vez la redaccién, pero
yo por lo menos estoy de acuerdo con el planteamiento, que ya seria como unir todos esos
parrafos que aparecen en rojo, y yo también agradezco igualmente la propuesta que hace
don Walter. Ahora, la propuesta que hace don Walter, yo hice el analisis y cuando yo la leo,
yo me retrotraigo y digo que esto es una propuesta que, si la hubiéramos hecho hace cuatro
afios, calza perfectamente en el sentido de que era una situacién en la que también las
recomendaciones que aparecen ahi hubieran sido absolutamente vigentes para ese
momento, con excepcion de la mencién al COVID. Pero entonces, me parecen muy
asertivas y propositivas, pero me parece que no menciona, o sea, no reune el fendmeno
fundamental que fue el que nos llevé a establecer este manifiesto, que es lo que sucedid
en los siguientes cuatro afios y que de alguna manera hay que pronunciarse al respecto,
que a mi me parece que, como quedo, con la participacion de todos los comparieros, es
una participacién mesurada y también que dice, de alguna manera, lo que es la afectacion
que sentimos que se estd teniendo y se cierra con una exhortacion que también es
igualmente propositiva, igualmente asertiva, me parece a mi que es ese llamado a las
universidades a seguir en el esfuerzo de calidad y que es a donde tiene que estar centrado
sobre todo ese esfuerzo de calidad, que seria el contrapeso con respecto a la mayor
afectaciéon que se ha analizado.

Entonces, por lo menos yo estaria apoyando esta version, esta que seria ya la ultima que
reune, pues, el criterio de la mayoria de las personas que mandaron sus observaciones, sin
demeritar, por supuesto, la participacion de don Walter, que me parece muy, muy
propositiva, pero si me parece que le falta ese espiritu de lo que queriamos tocar sobre
todo y que de hecho se toca, pues, mesuradamente. No sé si alguien mas. Bueno.

Dr. Ronald Alvarez Gonzalez:

De la misma forma, dofa Lady, estoy de acuerdo con la propuesta que quedaria, tomando
esas partes que estan en rojo, y también, agradeciéndole mucho a don Walter por su
propuesta. Me parece que es una opcion que él se tomo la molestia y la redacté muy bien.
Pero si, me parece que esta otra estda mas acorde con la situacion actual. El sacar el nombre
para mi es mas para mantener unidad en cuanto a lo que se redactd originalmente y con
ese nombre como que la sacaba un poco de la redaccion general que se habia hecho. No
me importaria poner un nombre en otro contexto, pero creo que ahi no se ameritaba y creo
que sin eso, seria la mejor opcidon. Entonces yo también me inclino por que mantengamos
esa version a la que usted se referia y agradecerle a don Walter también por su propuesta,
que fue bastante bien redactada, pero creo que esta otra se acerca mas a lo que en este
momento deberiamos de decir. Gracias.
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Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Gracias, don Ronald. Don Gerardo.

M.Sc. Gerardo Mirabelli Biamonte:

Si, gracias. Bueno, yo envié mis comentarios, con algunos elementos que tal vez no fueron
tomados en cuenta.

Uno, me preocupa, la alusion tan directa que se hace a que puede ser el trasfondo, pero
que se hace en donde se habla de Independientemente de ideologias, de gobernantes de
turno, O sea, me parece que tal vez eso sobra. Y eso yo en la recomendacion que yo hice
redacté de una manera diferente, eliminando esa parte. Y la razén por la cual lo hice es
porque yo no quisiera que nosotros cayéramos o que cayéramos en el juego de ponernos
a pelear con cosas que también podrian decirnos que, bueno, ahi son ideologias nuestras,
a la hora de hacer la contestacion y entrar ahi en un juego, creo que perfectamente lo
podemos quitar.

Sin embargo, quiero decir que cuando vi lo que presentd Walter y sobre todo la justificacion,
que la que no esta aqui en este estudio no esta en esto que nos presenta dofia Maria
Eugenia. La justificacion del porqué él hace esos comentarios sobre lo que es SINAES y lo
que nosotros debiéramos, como ente técnico ser, 0 sea, yo le di un segundo pensamiento
y pensé en que lo que Walter esta planteando es una manera de mencionar nuestras
preocupaciones y nuestras recomendaciones, pero sin entrar a temas que probablemente,
pues, algunos de nosotros pensemos, pero no sé si hay conveniencia institucional nuestra
de hacerlo.

Yo en esto he manifestado muchas veces mi posicion en el sentido de que en los tiempos
de turbulencia, alguien me podria decir que este es el momento de hacer este tipo de
pronunciamientos, pero también yo lo podria ver en el sentido de lo que pueda significar,
entrar en algunos pronunciamientos en donde estamos entrando a cuestionar, de alguna
forma, algunos elementos que se han venido dando. Esa es mi posicion en este momento.
Mi posicién es, sin demeritar las discusiones que hemos tenido en este caso, sobre esto, si
es conveniente que nosotros salgamos en un afo, que es un afo electoral, es un afio en
donde vemos que el gobierno esta entrando en una posicion muy diferente, tal vez no tan
diferente, pero si mas agresiva en cuanto a acallar todo lo que sea diferente al
planteamiento que ellos estén haciendo. Me llama la atencidén que las universidades estan
muy calladitas, sobre esto y estan muy calladitas, y me imagino que si estan muy calladitas
no es porque no quieran decir algo, porque me imagino que en CONARE estan listos para
decir un montdon de cosas, pero me imagino que algo estaran analizando sobre la
conveniencia 0 no conveniencia de si este es el momento de entrar en ese tipo de
cuestionamientos, porque aqui lo que estamos haciendo es un cuestionamiento que puede
ser muy valido a lo que se esta haciendo, pero si, si es el tipo de manifiesto que en este
momento nosotros debiéramos sacar.

Eso significa levantar la cabeza y ponernos con visibilidad para que cualquiera que quiera
tomar alguna represalia contra SINAES en estos momentos lo puede hacer. Y eso es, es
mi preocupacion. O sea, es, me parece que yo seria tal vez un poco mas cauto a la hora
de emitir ese pronunciamiento. Vean que desde hace un mes, mes y medio, nadie volvié a
hablar sobre este tema. Todo mundo se quedé tranquilo, no sé si tranquilo, pero por lo
menos callado, y no sé si esta midiendo las consecuencias que se podrian tener de entrar.
A mi, o sea, no me parece que bajo el lineamiento que tenemos autoritario en la
administracion de este pais uno puede esperar cualquier cosa, uno puede esperar cualquier
cosay me preocupa eso. Eso es lo que queria mencionar y me parece que el planteamiento.
Walter es cauto, definitivamente, puede ser que lo que estamos diciendo ahi, lo que Walter
no plantea son esos elementos que yo podria considerar que son elementos que podrian
ponernos a la vista de gente que quiera tomar algun tipo de represalias con nosotros. Ese
es mi comentario. Gracias.
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Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Gracias, dofia Maria Eugenia.

Dra. Maria Eugenia Venegas Renauld:

Bueno, esta idea del manifiesto en realidad derivd de una reaccién, de un comentario que
yo hice en los informes de los miembros, al manifestar que estaba realmente molesta con
estas decisiones que ha venido tomando la administracién y que atentan contra logros
importantes que se han tenido en el desarrollo social y humano, como es imponer,
finalmente, pues si, son ideologias, indiscutiblemente son ideologias que van contra el
Estado de Derecho y contra el Estado de los derechos humanos de las personas, logros
muy importantes que ha tenido este pais y que nos han distinguido. Y dije en su momento
que lo queria manifestar, independientemente de si ustedes se quisieran sumar a eso. De
hecho, yo hice una primera propuesta que se la mandé a Lady, mucho mas discreta, mas
suave. Ella misma la consider6 como tibia y me manifesté sus inquietudes y yo de ahi
rearmé ese documento.

Existen diferentes posiciones, somos un grupo heterogéneo, con diferentes niveles de
cautela y con diferentes niveles de compromiso respecto a lo social y a lo educativo.
Podriamos tomar una decision de que no se saque el manifiesto porque, como no han salido
mas cosas, nos quedemos en esa linea. Podriamos asumir una posicion mas tibia y decir
que estamos incomodos, pero no nos comprometemos con nada. O podemos hacer uso de
un manifiesto donde un manifiesto realmente nos permita tomar posicion. Y una posicion
puede variar desde una recomendacion, como hace don Walter, mas diplomatica, mas
conciliadora. O un manifiesto que nos compromete como responsables de la calidad
educativa y que apunta directamente a asuntos que son fundamentales para el pais, lo
estén haciendo o no lo estén haciendo diferentes sectores o actores de la sociedad en este
momento. Pero lo cierto es que hemos tenido manifestaciones muy contundentes a lo largo
de esta administracion y nunca el SINAES se ha pronunciado publicamente para nada.

Yo creo que esto podria ser una oportunidad. En todo caso, el tema que plantea don
Gerardo de la ideologia es un tema que se puede quitar perfectamente y se puede matizar
diciendo de manera consecuente con el Estado de Derecho y con el logro de los derechos
humanos, porque eso es lo que genera fundamentalmente la reaccion que yo tuve al
proponer eso; no es hablar aqui de evaluacion, podemos hablar de un montén de cosas de
lo que las universidades puedan hacer.

Para mi, como promotora de este manifiesto, esta la molestia de esa persecucion a los
seres humanos por la diversidad, por esa posicion enfermiza, patolégica de lo genital, que
es lo que finalmente obliga a este gobierno, en aras de sus intereses y conservadurismo, a
llegar a proponer estas cosas, porque sobre esto hemos tenido cuando los programas de
sexualidad y la afectividad se impusieron. No todo mundo participa de eso, pero se asumié
como una politica y ademas es una manera casi que de dudar del propio magisterio.

Yo soy mas vehemente y, como Consejo de la alta calidad de este pais, me parece que
quedarnos silenciados es una posicidén endeble, sinceramente, yo creo que uno debe ir con
todo, sobre todo cuando tiene certeza de que lo que esta diciendo es un aporte nacional,
no de la organizacion SINAES, sino una actitud valiente. Y como le habia dicho a don
Gerardo, creo que en ese momento el profeta anuncia y denuncia, y hay que denunciar lo
qgue no esta bien. Pero bueno, si finalmente ese manifiesto, ustedes opinan que no debe
salir, pues no sale y para eso estamos como grupo. Gracias, Lady.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Muchas gracias, dona Maria Eugenia. Yo en lo que me puse a pensar originalmente es en
cual es nuestra misién y nuestra mision es velar por la calidad de la educacion superior de
este pais por ley, y en si realmente las medidas tomadas estaban afectando o no la calidad
de la educacién superior. Y yo sinceramente creo que eso es indiscutible. O sea, no hay
manera de dudar de eso desde donde quiera que uno lo vea. Y también, hay una intencion
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clara, explicita y factica de disminuir la calidad de la educacién publica en general. O sea,
porque estamos claros que eliminar los programas que se eliminaron, entregar en bandeja
el financiamiento de la educacion costarricense. Una serie de aspectos van en contra de la
calidad de la educacién en general y eso es un hito que nunca habia pasado. Por eso es
por lo que yo creo que tenemos que ubicarlo en el momento en el que esta ocurriendo. Y
con esto, lo que va a pasar en educacion superior de los préximos afios en temas de calidad
€es serio, 0 sea, ya esta sucediendo y el agravamiento va a ser increible, o sea, lo que va a
suceder en los préximos anos. Yo creo que en este momento ni siquiera lo podemos
mensurar.

Entonces, estamos hablando de la calidad de la educacion superior costarricense, y
nosotros somos los llamados a velar por la calidad. Y si nosotros no nos pronunciamos
sobre esto, no sé de quién estaremos esperando que asuma la defensa de esto, si no
somos nosotros. Entonces, de ahi que a mi me parecié totalmente prudente y totalmente
oportuno hacer una manifestacion como esta y ser claros en lo que estamos diciendo, o
sea, ser claros en lo que estamos diciendo, en el sentido de que esto de alguna manera es
lo que esta sucediendo.

Estos son los aspectos y no solo los aspectos, las personas, o sea, los seres humanos mas
afectados, que son precisamente las poblaciones mas vulnerables. Y por lo tanto, nosotros
instamos a las universidades a continuar velando por la calidad que en este momento
también se refleja y por eso tenemos pautas y por eso tenemos criterios relacionados con
esto, que son los temas de equidad, de inclusion, de respeto por la diversidad y de una
serie de aspectos, por ejemplo, lo que tiene que ver con las competencias digitales para
enfrentar los retos del futuro, que han sido totalmente disminuidas, y no sé con qué armas
se van a presentar nuestros estudiantes a semejantes demandas en los préximos afios. Y
nosotros no decimos nada de eso. Aqui nos quedamos calladitos porque, como todo mundo
se queda calladito, nosotros también, pero vieran que cuando uno abre las redes no estan
tan calladitas las redes, no. O sea, tal vez la prensa tradicional esta un poco mas acallada
por distintas razones, pero no es lo que sucede en lo que es la divulgacion general.
Entonces, por lo menos mi posicién es esa y yo la digo clara y francamente, aqui y en
cualquier parte, porque tal vez por los espacios en los que me desempefio y porque estoy
conociendo mas profunda y dolorosamente la manera en que estas medidas estan
impactando a las poblaciones mas vulnerables de este pais. Y no sé si quedarse callado es
una opcién, por lo menos para mi no. Don Francisco.

La MAE. Sonia Acuifia Acufia, se retiraalas 12:04 p.m.

M.Sc. Francisco Sancho Mora:

Gracias, dofna Lady. Yo voy a empezar planteando por qué no mandé inquietudes. No
mandé inquietudes porque normalmente cuando uno desarrolla un texto, cualquiera que
sea, de repente resulta incomodo empezar a considerar otros aspectos que uno podria
haber pensado y no pensé, pero como que cada uno le da un toque a su redaccién. Y eso
me pasoé cuando yo lei el texto original de dofia Maria Eugenia, me parecid muy bien y
cuando dofia Lady le metid mano, pues, obviamente, me parecié bien. Y la unica
discrepancia que yo tenia, de duda, discrepancia, duda, era justamente lo del nombre de la
Ministra de Educacién anterior. Y estoy de acuerdo con Ronald de quitarlo, pero no por
hacerle un favor a ella y mas bien para no hacerle un favor de que siga en la palestra alguien
que paso inadvertido por la educacidon y sé que tiene ademas pretensiones electorales.
Entonces, hacerle un favor, sacarle un manifiesto nuestro, el nombre de ella, porque lo ha
hecho mas que pésimo. Es mas, yo no recuerdo ninguna ministra de Educacion en el corto
tiempo que tiene uno de estar en ese tema que lo haya hecho tan mal. Es mas, la famosa
ruta de la educacion nadie la tiene porque nunca hubo, nunca hubo nada de eso.
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De tal suerte que esa era la Unica diferencia que tenia con el texto de ustedes. Y lo quiero
aclarar. Y con don Walter. Walter me conoce y sabe que yo no le planteo cosas como para
molestarlo. Me parece que es una propuesta muy tibia. Me parece que es una propuesta
muy neutra para cualquier momento de nuestra historia, Walter. Pero no para esta
coyuntura donde efectivamente se evidencia un deterioro, diria un rezago total de todo lo
que tiene que ver con las politicas publicas. Nosotros que estamos en el ambito de la
educacion, lo evidenciamos, pero si usted se mete en otros ambitos de la politica publica,
efectivamente, hay un retroceso abismal, importantisimo, y yo creo que si, no habria que
quedarse callado, sobre todo a la edad que tenemos nosotros. Y si yo me quedo callado
ahora, pues obviamente por mi vida no ha pasado nada, ni por mis venas corre sangre. O
sea, lo que es real es que la educacion tiene un deterioro evidente y de inequidad absoluta,
porque nosotros hablamos de inteligencia artificial aca. Yo a veces escucho mucho a don
Ronald hablar de eso, pero cuando yo voy a una escuelita, a un pueblito como los que a
veces visita, uno se da cuenta de que ellos estan en otro mundo, es otra realidad,
absolutamente otra realidad, porque el tema de la equidad se rompid en este pais.

El deterioro ha sido abismal. La preocupacion fundamental es la preocupacion sobre
seguridad, pero nadie esta haciendo vinculos entre seguridad y educacion, por ejemplo. Si
alguien me va a decir: "Bueno, es que usted estd pensando como socidlogo y la
educacion...", entonces yo tengo que reprimir porque la educacion, el fruto va a haber, va a
ser en 20 o 30 afios. No, yo lo que estoy diciendo es que hay que tener una vision integral,
de corto, mediano y largo plazo, que no la estamos teniendo aca tampoco. De tal suerte
que a mi si me parece oportuno. Hay un riesgo, Gerardo. Si, hay un riesgo cuando uno esta
viviendo en regimenes, en regimenes mas o menos autoritarios como el que tenemos
nosotros, de burla, de descalificacion de los mismos intelectuales, que es lo que hace el
presidente normalmente y algunos de sus ministros, que le tienen ademas un temor, no sé
por qué, con solo verlo en las conferencias de prensa. El esta hablando y los que estan a
la par le tienen un temor absoluto. Esa no es la costumbre que teniamos nosotros.

Y entonces si hay riesgo. Gerardo: Si, probablemente, pero mas riesgo es quedarse callado
y nunca haber dicho nada. Me parece que es un deber nuestro reivindicar el tema de la
calidad. No estamos diciendo nada que uno no pueda comprobar y entonces, en ese
sentido, deberiamos de estar muy tranquilos.

Y entonces yo no sé Gerardo yo con todo respeto te plantearia que en este caso, pues
apoyaras este tipo de gestion, porque me parece que eso visualiza ante la sociedad una
institucién que no solo esta por acreditar, sino que esta por preocuparse por los temas mas
generales en materia de educacion, la materia nuestra, de la educacion superior. Pero
nosotros obtenemos resultados de lo que viene de primaria y secundaria y yo no sé qué
estd llegando ahora a las universidades porque yo dejé de ser docente hace algunos afios.
Yo no sé qué esta llegando y tengo mis dudas. Si yo criticaba en el pasado lo que llegaba
ahora, lo que esta llegando del sector publico, Gerardo, no de los privados, del sector
publico, no creo que tenga el perfil que uno supone que deberia de tener. De tal suerte que
yo si estoy de acuerdo con el texto propuesto. Gracias, doia Lady.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Gracias, don Francisco. Susan.

Dra. Susan Francis Salazar:

Si, muchisimas gracias. Sin hacer muy extensa la participacion, yo quisiera suscribir lo que
ha planteado dona Lady y don Francisco. Creo que, en efecto, no es momento para
quedarse callado. Cuando yo envié mis observaciones, sefialé que yo creia conveniente
enfocarse en los problemas y no en las personas. El texto estaba aludiendo muchisimo a
las personas y creo que, como dice don Francisco, darle cobertura a esos nombres es
justamente caer en el circo en el que ellos todas las semanas montan su espectaculo.
Vamos a ver su poco quehacer o su poca capacidad que tienen para gobernar este pais.
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Entonces, yo planteaba que era importante el manifiesto porque nos estamos enfocando
en una vision critica de los problemas que en este momento tiene la educacion, en general.
Asi que yo también creo y considero que no es momento para quedarse callado. Creo que
el texto puede ser redactado senalando la preocupacion que SINAES tiene en relaciéon con
cdmo eso puede impactar, justamente, la calidad educativa y lo que ha sido un baluarte
para este pais en términos generales. Costa Rica se ha destacado por prestarle atencién a
la educacion no como un proceso aparte, sino como un proceso vital. Entonces, yo si
coincido con lo que han sefalado tanto dofia Lady como don Francisco. Muchas gracias.
Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Gracias, Susan. Don Walter.

Ing. Walter Bolafios Quesada:

Muchas gracias. Yo analicé el contenido de lo que planteaba o plantea dofa Maria Eugenia
y secundada o mejorada por dofia Lady. Y si ustedes ven lo que yo escribi, yo les copié a
todos. Realmente, yo no quité ni uno solo de todos los puntos. Simplemente los redacté de
otra manera, de una manera mas constructiva. Yo nunca he estado de acuerdo con la
ideologia del partido que esta gobernando Costa Rica, ni, y mucho menos, con la
metodologia que usa. Pero también creo que el SINAES, en una institucion técnica, es una
institucién realmente respetada y que también debe ser respetuosa y que ese no es el
quehacer nuestro protestar.

Desde el punto de vista personal, yo estoy de acuerdo en que cada quien proteste a su
manera; desde otro foro, yo probablemente lo haria, pero no desde el SINAES. Creo que
nosotros tenemos que precisamente ser coherentes con ese respeto que le debemos al
pais como institucién para mejorar la calidad de la academia. Yo les cuento, yo siempre he
luchado por eso, por la calidad de lo que hacemos nosotros, la calidad de lo que por lo
menos yo, como profesional, hice en mi vida en la ensefianza de la educacién superior y
hoy dia yo estoy luchando en otros ambitos por la educacion a nivel de secundaria y estoy
unido a un grupo internacional también que vamos por ese lado y que dentro de no tanto
ya van a haber algunos esfuerzos importantes en Costa Rica pero yo si considero que no
es esta la manera como yo quisiera hacerlo. Entonces, yo respeto totalmente el
pensamiento de ustedes y la manera como quieren hacerlo. Yo que si quisiera que también
entonces, yo no quiero participar con ese texto tal cual, como parte del Consejo solamente.
Muchas gracias.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

Muchas gracias, don Walter. No sé cual seria la posicién en general. Yo, por lo menos, creo
que, si no es asi, perfectamente podriamos hacer una publicacién, mencionar a las
personas que estan de acuerdo y decir que somos miembros del Consejo Nacional de
Acreditacion y que no necesariamente en nombre del Consejo como tal. También que es
una forma de hacerlo. Entonces, no sé si lo que podemos hacer es ahorita levantar la mano
los que estemos de acuerdo con la publicacion y hacerlo con los nombres de los miembros,
si les parece, y luego le preguntariamos a dofa Sonia, porque dofa Sonia se tuvo que
retirar a atender al esposo. Entonces, quienes estén de acuerdo con sacar el manifiesto
para tomar los nombres, sirvanse manifestarlo, por favor.

Entonces, don Francisco, dofia Maria Eugenia, Susan, don Ronald y yo. Y le consultamos
entonces a dofa Sonia si ella también esta de acuerdo y no estarian entonces don Gerardo
y don Walter. Muchisimas gracias.

Mag. Marchessi Bogantes Fallas:

¢ Ellos serian votos en contra?

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

En contra de participar en el manifiesto.

M.Sc. Gerardo Mirabelli Biamonte:
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No participamos del manifiesto. Exacto. Y el manifiesto no es del Consejo como una

entidad, sino que es de las personas y dofia Sonia debera definirse. Y se pueden poner

miembros del Consejo Nacional de Acreditacion, porque eso ya es un asunto a titulo

personal.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

De acuerdo. Entonces, igual hay que consultarle a dofia Sonia porque dofia Sonia no

sabemos cual es su posicion y agradecerles mucho porque nos quedoé pendiente el otro

punto, no sé, Kattia, si eso tenia tiempo, espero que no sea hasta hoy, sino que tengamos

tiempo para la proxima sesion todavia de discusion.

Licda. Kattia Mora Cordero:

Si, sefora.

Dra. Lady Meléndez Rodriguez:

No hay problema. Bueno, perfecto. Muchisimas gracias entonces y nos vemos en la

préxima sesion.

Los miembros del Consejo analizan la publicacién del Manifiesto del CNA con respecto a la

Calidad de la Educacion Superior Costarricense.

CONSIDERANDO QUE:

1. Los miembros del CNA consideran relevante manifestar su posicién con respecto a la

situacién actual de la educacion en Costa Rica y su impacto en la calidad.

SE ACUERDA:

1. Aprobar la propuesta presentada del manifiesto en relacion con la situacion actual de la
educacién en Costa Rica y su impacto en la calidad.

2. Designar a la Presidencia para proceder con el tramite correspondiente.

Votos a favor registrados de la mayoria por parte de la Dra. Lady Meléndez Rodriguez,

Dra. Maria Eugenia Venegas Renauld, Dra. Susan Francis Salazar, M.Sc. Francisco

Sancho Mora y el Dr. Ronald Alvarez Gonzélez.

El M.Sc. Gerardo Mirabelli Biamonte y el Ing. Walter Bolafios Quesada externaron estar en

contra de la versién del manifiesto aprobada por la mayoria.

M.Sc. Gerardo Mirabelli Biamonte:

Una consulta, dofia Lady, es que vi rapidamente lo que nos pasé6 de INQAAHE y me parece
que los miembros, dice, de Asia y de Africa y Asia Pacifico. Yo no sé si es que ellos hacen
nombramientos por zonas geograficas, pero tanto en la carta como ya cuando uno entra,
parece y me dice: miembros que vengan de las siguientes areas y dice Africa y Asia
Pacifico, nada mas para que lo vea, a ver si nos corresponde a nosotros o no, ni nos damos
por aludidos o solo que queramos nombrar o proponer nosotros a un africano o a alguien,
pero nada mas para que se nos aclare eso, para poder seguir adelante. Gracias.

Los miembros del Consejo analizan la propuesta presentada como manifiesto del CNA con
respecto a la Calidad de la Educacién Superior Costarricense.

Voto disidente en el articulo 6: Analisis y aprobacion de publicacion del Manifiesto del
CNA con respecto a la Calidad de la Educacién Superior Costarricense.

Ing. Walter Bolafios Quesada M.Sc. Gerardo Mirabelli Biamonte

SE CIERRA LA SESION A LAS DOCE HORAS Y DIECISEIS MINUTOS DE LA
TARDE.
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Dra. Lady Meléndez Rodriguez
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Mag. Marchessi Bogantes Fallas
Coordinadora de la Secretaria del Consejo
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